Preisliste Surf&Fon-Fiber Regio

W-net

10001581

Alle Preise inkl. MwSt.

Glasfaser Basistarife

( Internet-Anschluss Telefonanschluss Preis (monatlich) |
Basistarif’ Max. Downstream’ Max. Upstream'’
Surf&Fon-Fiber 100 Regio 100 Mbit/s 50 Mbit/s 44,90 €
Surf&Fon-Fiber 400 Regio 400 Mbit/s 200 Mbit/s Flatrates ins deutsche Festnetz und M-net 49,90 €
" " - - Mobilfunknetz, bei Surf&Fon-Fiber 1000 Regio
Surf&Fon-Fiber 600 Regio 600 Mbit/s 300 Mbit/s zusitzlich in alle dt. Mobilfunknetze? 69,90 €
L Surf&Fon-Fiber 1000 Regio 1000 Mbit/s 500 Mbit/s 89,90 € )

Verfiigbarkeit der Tarife variiert je nach Ausbaugebiet.

Einmalige Anschluss- und Bereitstellungspreise

|

(Anschluss

Leistungen

Preis (einmalig)

Glasfaser-Anschluss

Verlegung des Glasfaser-Hausanschlusses und Installation des Glasfaser-Anschlusses gemaf Leis-

tungsbeschreibung

« in Gebieten mit Ausbau Uber 6ffentliche Forderprogramme oder eigenwirtschaftlichem Ausbau
(GebaudeerschlieBung durch Infrastrukturpartner von M-net)

- in Gebieten mit eigenwirtschaftlichem Ausbau im Rahmen einer Nachfragebilindelung (Geb&dude-
erschlieBung durch M-net oder M-net Vorleistungspartner)

gemaf gesonderter
Vereinbarung mit dem
Infrastrukturpartner,
Hausanschluss in

Férdergebieten i.d.R. kostenlos

- Bei Auftragserteilung wéahrend der Nachfragebtindelung mit Mindestvertragslaufzeit 24 Monate 0,00 €
- Bei Auftragserteilung nach Ende der Nachfragebiindelung und Auftragen ohne Mindestvertragslaufzeit 750,00 €
Surf&Fon-Fiber Installation des Glasfaser-Abschlussgerétes und Bereitstellung der Surf&Fon-Fiber Dienste in
Verbindung mit
« Surf&Fon-Fiber Vertrag mit Mindestvertragslaufzeit 24 Monate 149,90 €
L « Surf&Fon-Fiber Vertrag ohne Mindestvertragslaufzeit 199,90 € )
Endgerit (Router) und Installation®
rEndgerét Leistungen Service & Support Preis (monatiich) |
HomeBox WLAN-Router mit Telefonanlage und « Konfiguration fiir den M-net Anschluss 2,90 €
Anschluss fiir ein analoges Telefon/Faxgerat + Administration und Betrieb der Telekommunikati-
HomeBox Komfort Premium WLAN-Router mit hoher WLAN- onsdienste auf dem Endgerét durch M-net 4,90 €
Reichweite und Geschwindigkeit, Telefon- - Laufende Instandhaltung (Geratetausch bei Defekt,
anlage und Anschliissen fir zwei analoge regelmaBige und von M-net gepriifte Firmware-
Telefone/Faxgerite (zur gleichzeitigen Updates, sicherheitsrelevante Software-Updates)
Nutzung von 2 Sprachkanilen in Verbindung « Telefonischer Kundensupport bei Fragen und Prob-
L mit dem Komfort-Anschluss) lemen mit dem M-net Endgerat )
Versandkostenpauschale 9,90 €. Geratetausch (bei Produkt-/Tarifwechsel oder Vertragsanderung) 49,90 € inkl. Versandkosten.
rInstallationsoption Leistungen Preis (einmalig) |
Komplett-Installation Inbetriebnahme des M-net Endgerates (HomeBox bzw. HomeBox Komfort), Einrichtung des Internet- 69,90 €
zugangs auf bis zu zwei Kunden-Endgeraten (Windows-PC, Smartphone), auf Wunsch inklusive WLAN.
L Bei Beauftragung von M-net TVplus zusatzlich Einrichtung der optionalen TVplus-Box. )

Anschlussoptionen*

fOption Leistungen Preis (monatiich) |
Komfort-Anschluss Telefon-Anschluss mit 2 Sprachkanalen, bis zu 10 Rufnummern und Komfort-Funktionen 1,90 €
L Unsere Empfehlung: Die HomeBox Komfort mit 2 Telefonanschliissen )

Zusatzdienste®

|

(Zusatzdienst Leistungen Preis (monatlich)
M-net Sicherheitspaket | Internet-Sicherheit zum Schutz lhrer Daten, Privatsphire, Identitat und Kinder
Sicherheitspaket Basic Internet-Sicherheit fur 1 Gerat 1,90 €
Sicherheitspaket S Internet-Sicherheit und Passwort-Manager fiir 3 Gerate 2,90 €
Sicherheitspaket M Internet-Sicherheit und Passwort-Manager fiir 6 Gerdte 4,90 €
Sicherheitspaket L Internet-Sicherheit und Passwort-Manager fiir 15 Geréte 9,90 €
M-net TVplus Modernes Fernsehen liber den Internet-Anschluss inkl. TVplus-App mit Gber 110 Sendern
(viele davon in HD), Inhalten ausgewahlter Drittanbieter und zahlreichen Komfortfunktionen 12,90 €
TVplus-Extras
TVplus-Box Preis je TVplus-Box (max. 3) 5,00 €
Cloud-Speicher Cloud-Speicher 100 (zusatzlicher Speicherplatz mit 100 h) 3,50 €
Cloud-Speicher 200 (zusétzlicher Speicherplatz mit 200 h) 6,50 €
Cloud-Speicher 300 (zuséatzlicher Speicherplatz mit 300 h) 9,00 €
Genre-Pakete Alles-drin-Paket 19,90 €
Doku-Paket 6,90 €
Film+Serie-Paket 6,90 €
Kinder-Paket 6,90 €
Sport-Paket 6,90 €
Sprach-Pakete Italienisch-Paket (Programmpaket mit zusatzlichen italienischen Sendern) 4,90 €
Kroatisch-Paket (Programmpaket mit zusdtzlichen kroatischen Sendern) 6,90 €
Spanisch-Paket (Programmpaket mit zusatzlichen spanischen Sendern) 2,90 €
L Turkisch-Paket (Programmpaket mit zusatzlichen tiirkischen Sendern) 6,90 € )

Bereitstellungspreis M-net TVplus 49,90 € (entféllt bei Vereinbarung einer neuen Mindestvertragslaufzeit von 24 Monaten fir den Surf&Fon-/Surf-Flat-

Vertrag und den TVplus-Vertrag). Einmaliger Bereitstellungspreis TVplus-Box(en) 9,90 € je Auftrag (entfallt bei Vereinbarung einer neuen Mindestver-
tragslaufzeit von 24 Monaten fiir den Surf&Fon-/Surf-Flat-Vertrag und den TVplus-Vertrag). Einmalige Versandkostenpauschale TVplus-Box(en) 9,90 €
je Auftrag (bei nachtraglicher Bestellung von TVplus oder TVplus-Boxen).
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Preisliste Surf&Fon-Fiber Regio mnet

Alle Preise inkl. MwSt.

(Option Leistungen Preis (monatlich) )
International-Flat M? Flatrate ins Festnetz der Lénqer Australien (ohne Norfolkinsel und Antarktis-Territoriqm), Belgien, Ddnemark, 3,90 €
Finnland, Frankreich (ohne Uberseegebiete), Griechenlan_d, GrofBbritannien (ohne Uberseegebiete), Irland,
Italien, Kanada, Luxemburg, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Schweden, Schweiz,
Spanien, Tschechische Republik, USA
International-Flat L2 Flatrate ins Festnetz der Lander der International-Flat M sowie Argentinien, Brasilien, Bulgarien, 13,90 €
China, Hongkong, Indien, Island, Israel (ohne Paldstina), Japan, Kroatien, Liechtenstein, Malaysia,
Malta, Mexiko, Neuseeland, Puerto Rico, Rumaénien, Russland, Singapur, Slowakei, Slowenien, Std-
afrika, Stidkorea, Taiwan, Thailand, Tuirkei, Ungarn, Venezuela, Zypern
\Mobil-Flat Flatrate in alle deutschen Mobilfunknetze (bei Surf&Fon-Fiber 1000 Regio inklusive)? 9,90 € )
Verbindungspreise innerhalb Deutschlands (national)®
Verbindungen ins Festnetz Preis pro Min.
Sprachverbindungen im Rahmen der Telefon-Flatrate kostenlos
Sprachverbindungen auBlerhalb der Telefon-Flatrate und Datenverbindungen 2,9 ct
Verbindungen ins Mobilfunknetz Preis pro Min.
Sprachverbindungen ins M-net Mobilfunknetz im Rahmen der Telefon-Flatrate kostenlos
Sprachverbindungen in andere Mobilfunknetze sowie sonstige Mobilfunkverbindungen auRerhalb der Telefon-Flatrate 19,9 ct

Verbindungspreise zu Kurzwahl- und Sonderrufnummern sowie Premium-Rate-Dienste siehe Preisliste Kurzwahl- und Sonderrufnummern unter www.m-net.de.

Verbindungspreise ins Ausland (international)’

(Zone Lander Festnetz Mobil h
International 1 Belgier], Danemark, Finnland, Frankreich (ohne Uberseegebiete), GroBbritannien 6,90 ct/Min. 22,60 ct/Min.
(ohne Uberseegebiete), Irland, Italien (ﬁnkI.Vatikanstadt), Kanada, Liechtenstein,
Luxemburg, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Schweden, Schweiz, Spanien (inkl.
kanarische Inseln), USA
International 2 Andorra, Estland, Griechenland, Island, Kroatien, Lettland, Litauen, Monaco, Polen, 9,90 ct/Min. 22,60 ct/Min.
Portugal (inkl. Azoren und Madeira), Slowakische Republik, Slowenien, Tschechische
Republik, Ungarn, Zypern
International 3 Bulgarien, Franzdsisch-Guayana, Guadeloupe, La Réunion, Malta, Martinique, 19,90 ct/Min. 22,60 ct/Min.
Mayotte, Rumanien, Saint-Martin
International 4 Albanien, Bosnien-Herzegowina, Gibraltar, Israel (ohne Paléstina), Mazedonien, 19,90 ct/Min. 46,90 ct/Min.
Moldau, Montenegro, Russische Féderation, San Marino, Serbien, Tiirkei, Ukraine,
WeiBrussland
International 5 Argentinien, Australien (ohne Norfolkinsel und Antarktis-Territorium) Bahamas, 39,90 ct/Min. 66,90 ct/Min.
Brasilien, Chile, China, Ecuador, Georgien, Hongkong, Libanon, Japan, Korea (Std),
Kasachstan, Malaysia, Neuseeland, Mexiko, Singapur, Syrien, Taiwan, Tunesien,
Venezuela
International 6 Algerien, Armenien, Benin, Bhutan, Costa Rica, Dominikanische Republik, Guyana, Gua- 79,90 ct/Min. 106,90 ct/Min.
temala, Iran, Jordanien, Kirgisistan, Kolumbien, Libyen, Malawi, Marokko, Namibia, Sim-
babwe, Stidafrika, Swasiland, Tadschikistan, Turkmenistan, Uganda, Uruguay, Usbekistan
\Unternational 7 Alle oben nicht aufgefiihrten Auslandsziele 129,90 ct/Min. 156,90 ct/Min. )
Sonstige Leistungen
(Sonstige Installations- und Servicearbeiten?, je 30 Min. (Mo-Fr 8-18 Uhr) 47,45 € R
Zusatzliche Technikeranfahrt, pauschal gemal3 AGB 69,90 €
Pauschale fiir erneuten Endgerate-Versand (inkl. Versandkosten) 29,90 €
Ungerechtfertigte Storungsmeldung, pauschal gema3 AGB 120,00 €
Umzugspauschale (Neuschaltung des Anschlusses am neuen Wohnort) 49,90 €
Nichtteilnahme am (SEPA-)Lastschriftverfahren, je Rechnung kostenlos
Rufnummerniibernahme (ankommende Portierung), je Vorgang kostenlos
Rufnummernmitnahme (abgehende Portierung), je Vorgang kostenlos
Vertragsstornierung?®, bei Vertragen mit Mindestvertragslaufzeit 149,00 €
Vertragsstornierung®, bei Vertragen ohne Mindestvertragslaufzeit 59,90 €
Riicklastschrift, je (SEPA-)Lastschrift wird vom Geldinstitut
L festgelegt )

Die angegebenen Ubertragungsgeschwindigkeiten entsprechen den Maximalgeschwindigkeiten am Netzabschlusspunkt; die in der Praxis erreichbaren Geschwindigkeiten kénnen hiervon abweichen und sind in der
Leistungsbeschreibung (Ziffer 1.1) ausgewiesen.

2Die Flatrate beinhaltet Sprachverbindungen in das jeweilige Netz (ausgenommen Sonder- und Service-Rufnummern, Einwahlrufnummern gem. Blacklist, nationale Teilnehmerrufnummern der Gasse 032 sowie dauerhafte
Anrufweiterschaltungen und Riickruffunktionen). Festnetzrufnummern im Ausland gemaR aktuell giiltiger,Verzonungsliste Ausland” unter m-net.de (Bereich Downloads/Preislisten). Anderungen bei Neufestlegung durch
die jeweilige nationale Regulierungsbehorde vorbehalten. Unternehmerische Nutzung gemaR Leistungsbeschreibung.

3Vertragslaufzeit und Kiindigungsfrist fiir das Endgerit identisch zum Surf&Fon-Fiber Basistarif. Bei nachtraglicher Beauftragung oder Anderung des Endgerites gilt fiir Vertrage mit vereinbarter Mindestlaufzeit
eine neue Mindestlaufzeit von 24 Monaten ab Bereitstellung der Leistung, sofern der Kunde der Verldngerung ausdriicklich zustimmt. Uberlassung des Endgerétes fiir die Dauer des Vertrages (Riickgabe des
Endgeréts bei Vertragsende). Pro Anschluss nur ein Endgerat moglich. Konfiguration des Endgeréates bei Neuanschliissen kostenfrei durch M-net Techniker bei Installation des Anschlusses. Die Konfiguration
beinhaltet anschlussspezifische Einstellungen fiir Internet und Telefon, diese werden exklusiv von M-net administriert. Dariiberhinausgehende Konfigurationsarbeiten kénnen im Rahmen der Komplett-
Installation vom Kunden gesondert beauftragt werden.

4Kundigungsfrist fiir Anschluss- und Tarifoptionen 6 Wochen.

SKuindigungsfrist fir das M-net Sicherheitspaket 6 Wochen. Vertragslaufzeit und Kindigungsfrist fiir M-net TVplus identisch zum Surf&Fon-Fiber Basistarif. Bereitstellungspreis TVplus bei nachtraglicher Beauftragung
49,90 €, entfallt bei Vereinbarung einer neuen Mindestvertragslaufzeit von 24 Monaten. Kindigungsfrist fur TVplus-Extras 6 Wochen.

SAbrechnung je angefangene Minute (60/60-Takt). Auf der Rechnung werden Verbindungen ins Festnetz nach Tarifzonen (Ortszone, Bayern, M-net Region und Deutschland) und Tarifzeiten (Hauptzeit: Mo-Fr 8-18 Uhr und
Nebenzeit: sonstige Zeit) ausgewiesen und einheitlich zum angegebenen Minutenpreis berechnet. Verbindungen in Mobilfunknetze werden nach Netzen (D1, D2 und E1/2) ausgewiesen und einheitlich zum angegebenen
Minutenpreis berechnet.

7Festnetzrufnummern im Ausland gemaR aktuell gilltiger ,Verzonungsliste Ausland” unter m-net.de (Bereich Downloads/Preislisten). Anderungen bei Neufestlegung durch die jeweilige nationale Regulierungsbehérde
vorbehalten. Unternehmerische Nutzung gemaR Leistungsbeschreibung.

8Arbeiten in den Rdumen des Kunden, die nicht im direkten Zusammenhang mit der betriebsfahigen Installation des Anschlusses stehen. Preis je Arbeitseinheit von 30 Minuten. Fahrtzeit wird als Arbeitszeit berechnet.

°Dem Kunden ist insoweit der Nachweis eines geringeren, M-net der Nachweis eines héheren Schadens gestattet.
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