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1. Vorwort
Diese Anleitung beschreibt die Inbetriebnahme der SIP-Trunks von M-net an den aktuellen Panasonic
Kommunikationsplattformen.

Diese Anleitung orientiert sich an den aktuellen Softwarestanden. Es kann nicht garantiert werden, dass eine Funktionalitdt mit
alteren oder neueren Firmwareversionen gegeben ist.

Diese Anleitung basiert auf einer KX-NS700 (V4.6). Die notwendigen Schritte sind aber auf allen Systemen identisch!

In dieser Anleitung verwenden wir den Trunk mit der Kopfnummer 089-4423848 (0-29).

2. Kompatible Systeme
Folgende Systeme wurden mit den M-net Trunks bereits genutzt:

e NSX-Serie: KX-NSX1000 / KX-NSX2000

e NS-Serie: KX-NS1000NE / KX-NS700NE

e NCP-Serie: KX-NCP1000ONE / KX-NCP500NE (XNE/VNE)

e  TDE-Serie: KX-TDE6OONE / KX-TDE20ONE / KX-TDE100ONE

3. Empfohlene Softwarestande
Um eine einwandfreie Funktion und Kompatibilitat zu gewahrleisten sollten mindestens folgende Softwarestdande verwendet
werden:

e NSX-Serie 2.020.068
e NS-Serie: 4.600.120
e NCP-Serie: 8.0204
e TDE-Serie: 8.0204
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4. Einrichtung

4.1 Einrichtung SIP-Gateway
Erstellen Sie zunéachst, falls nicht bereits geschehen, ein SIP-Gateway. Sofern Sie mehrere Trunks verschiedener Provider
einsetzen, empfiehlt es sich ein eigenes Gateway fliir M-net zu verwenden.

g; NS700 })/&eslgoz\ﬁlalntenance Console O @

{s) Engelogst als INSTALLER N
{0} Benutzer Karten Siots
&TK'A"'*““’""S' Systemeigenschaft |  Aktiv-Schiissel | Registrierung IP-Telefon| _VolP Eigenschaften | UM Eigenschaften |

(1 Konfiguration

Nebenstellen Slot Karte

# 2 Mobilteil
3.0ptionen
@) 4.Synchronisation
(J 5.0SP-Ressourcen

(J 2.system

(I 3.Gruppen

(3 4.Nevenstelle

(I 5.0ptionales Zubehor Panasonic Kx-Ns700

(3 6.Funktionen

(3 7.wahikontrolle
(J 8.Least Cost Routing (LCR)

(3 9.vemetzungen Extension
(J 10.Amt & Annufverteilung
(I 11.Wartung
%4 Un-Konfiguration VSIPGWIS | hPExT32|

- a = =) C ]
K3 Netzwerkdienst

In den Port Einstellungen der virtuellen Gateway-Karte finden Sie die notwendigen Parameter.

Web Maint G I
%3 Ns700 | Web Maintenance Console

e Eingeloggt als INSTALLER

@ Benutzer Karten Slots
s‘n(-Anlngenkonﬁg. Systemeigenschaft | Aktiv-Schiiissel | Registrierung IP-Telefon|  VoIP Ei | ume |
( 1.Konfiguration
e S I e
2 2 Mobilteil [v-sipewis NapexTa2
- [v-pcwie [V-sIPEXT32
[=] 3.0ptionen - :
(3 4.Synchronisation SN
(J 5.DSP-Ressourcen
(O 2.5ystem
(J 3.Gruppen
(3 4.Nebenstelle
(3 5.0ptionales Zubehor Panasonic Kx-Ns700 Virtual

(J 6.Funktionen

(3 7.wahlkontrolle

(3 8.Least Cost Routing (LCR)
(3 9.Vemetzungen

(I 10.Amt & Anrufverteilung
3 11.wartung

Extension

34 um-Konfiguration

Ky Netzvierkdienst
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Nun Parametrieren Sie das virtuelle Shelf (SIP-GW). Zunachst missen Sie einen Basiskanal definieren. Im Anschluss definieren
Sie die Zusatzkanéle (Sprachkanale) des Trunks.

Providername: M-net (frei wahlbar)
SIP Server Name: business.mnet-voip.de (Entnehmen Sie lhren Unterlagen)

@ NS700 | g.}{‘%gowalntenance Console =

©

{5 Emasiongt als INSTALLER & ME =] 6 £31|
@ Benutzer Port Einstellungen - Virtuelles SIP-Gateway
s Ti-Anlagenkonfig Provider auswahlen| Provider hi |
& 1 Konfiguration I I Account || Registri NAT || Option | Calling Party | Called Party | VoicelFax = RTPIRTCP || T.38 | T.38Opfion | DSP | Zusatzdienstc | Erweiterte
Sodatnses
¢ 2 Mobilteil Providemame SIP-Server Name SIP-Server
=] 3.0pfionen . {20 Zeichen) {100 Zeichen) AP-Adresse
(@ 4.Synchronisation Alle Alle Alle Alle
O3 5.08P-Ressourcen Virtuell 1 1 ous Public Basiskanal business.mnel—wip.ds
O 2.5ystem b Virtuell 1 2 ous Public Zusatzkanal fiir Steckplatz 1 Kanal 1 .
(J 3.Gruppen b Virtuell 1 3 ous Public Zusatzkanal fiir Steckplatz 1 Kanal 1
(I 4 Nebenstelle Virtuell il 4 ous Public Zusatzkanal fir Steckplatz 1 Kanal 1
(215 Optionales Zubehor 5 Virtuell 1 5 Fehier Public Nicht verwendet
& &Funkiicnen 6 Virtuell 1 6 Fehler Public Nicht verwendet
(3 7.wahlkenirolle 7 Virtuell 1 7 Fehler Public Nicht verwendet
& 8Least Cost Routing (LCR) 8 Virtuell 1 8 Fehler Pubiic Nicht verwendet
& svemetzungen 9 Virtuell 1 9 Fehler Public Nicht verwendet
& 10.Amt & Annvertedung 10 Virtuell 1 10 Fehler Public Nicht verwendet
O fiitin 11 Virtugil 1 11 Fehler Public Nicht verwendet
44 Unt-iconfiguration 12 Virtuell 1 12 Fehler Public Nicht verwendet
K Netzverkaienst 13 Virtuell 1 13 Fehler Public Nicht verwendet v
14 Virtuell 1 14 Fehler Public Nicht verwendet
< >
1 -] Page [ of 1 View 1-16 of 16
oK | avbrechen |  Obemehmen |

Unter ,Account” tragen Sie lhre persdnlichen Zugangsdaten fiir den Basiskanal wie folgt ein:

Benutzername: +498944238480 (Entnehmen Sie lhren Unterlagen)
Authentifizierungs-ID: +498944238480 (Entnehmen Sie Ihren Unterlagen)
Passwort: ******* (Entnehmen Sie lhren Unterlagen)

ﬁ NS700 | Web Maintenance Console

6 Eingeloggt als INSTALLER

©

G- R
@ Benutzer Port Einstellungen - Virtuelles SIP-Gateway
@ Ti-Anlagenkonfig. Provider auswahlen| Provider hinzufiigen |

1.Konfiguration
= L 1] Registri NAT Option Calling Party Called Party Voice/Fax RTP/RTCP T.38 T.38 Option Dsp Zusatzdienste Erweiterte

M 2 Mobilteil
. o Benutzername: Authentifizierungs-4D Authentifizierungs-Passwort
=) 3.0ptionen 3
. {64 Zeichen) {64 Zeichen) {32 Zeichen)
(3 4. Synchronisation
(3 5.05P-Ressourcen Alle Alle
& 2.5ystem Virtuell q 1 D:S +498944238480 +493944238480 F[:hbinganelml x ~
3 3.Gruppen 2 Virtuell 1 2 ous
[ 4.Mebenstelle 3 Virtuell 1 3 ous
O 5.0ptionales Zubehdr 4 Virtuell i 4 ous
(J 6.Funktionen 5 Virtuell 1 5 Fehler
(J 7.wahlkontrolle 6 Virtuell a 6 Fehler
(J 8.Least Cost Routing (LCR) T Virtuell 1 T Fehler
(J 9.Vemnetzungen 8 Virtuell 1 8 Fehler
(I 10.Amt & Anrutverteilung 9 Virtuell 1 9 Fehler
& 11.Warlung 10 Virtuell 1 10 Fehler
Q‘ UM-Konfiguration 1 Virtuell 1 11 Fehler
12 Virtuell 1 12 Fehler
E_Q Metzwerkdienst
13 Virtuell 1 13 Fehler o
14 Virtuell 1 14 Fehler

View 1-16 of 16

oK Abbreshen |  Ubemehmen |
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Bei auftreten Netzwerkproblemen (z.B. BYE-Verlust) wird mittels dem Session-Timer (re-INVITE / UPDATE) die Session
aktualisiert. Um zu vermeiden, dass der UAS diesen Timer ablehnt (422), passen Sie diesen unter ,Option” wie folgt an:

Session-Timer: Ein (Aktiv)
Session-Ablauf-Timer (s): 1800
Session Refresh Methode: UPDATE

ﬁ} NS700 | Web Maintenance Console 0 £

@ Eingeloggt als INSTALLER

@ Benutzer Port Einstellungen - Virtuelles SIP-Gateway

ﬂ TK-Anlagenkonfig. Provider auswahlen| Provider hinzufigen |

o I Account i NAT Calling Party Called Party = Voice/Fax RTPIRTCP T.J8  T.38 Option DSP  Zusatzdienste Erweiterte
Soaenses
4 2 Mobilteil

= 3.0ptionen
(%) 4 Synchronisation
(J 5.0SP-Ressourcen

(3 2.5ystem 1 Virtuell 1 1 ous in (Aldiv) 1800 UPDATE EAC ~
(3 2.Gruppen Z Virtuell 1 2 ous Ein (Passiv) 180 re-INVITE UAC 0
[J 4 Nebenstelle 3 Virtuell 1 3 ous Ein (Passiv) 180 re-INVITE UAC 0
(] 5.0pticnales Zubehor 4 Virtuell 1 4 Qus Ein (Passiv) 180 re-INVITE UAC 0
(J 6.Funktionen 5 Virtuell 1 5 Fehler Ein (Passiv) 180 re-INVITE UAC 0
(CJ 7.Wahlkontrolle 6 Virtuell 1 6 Fehler Ein (Passiv) 180 re-INVITE UAC 0
7 8.Least Cost Routing (LCR) e Virtuell 1 7 Fehler Ein (Passiv) 180 re-INVITE UAC 0
(J 9.vemetzungen 8 Virtuell 1 3 Fehler Ein (Passiv) 180 re-INVITE UAC 0
I 10.Amt & Anrufverteilung 9 Virtuell 1 9 Fehler Ein (Passiv) 180 re-INVITE UAC 0
I 11.Warlung 10 Virtuell 1 10 Fehler Ein (Passiv) 180 re-INVITE UAG 0
M Un-Konfiguration 11 Virtuell 1 11 Fehler Ein (Passiv) 180 re-INVITE UAC 0
12 Virtuell 1 12 Fehler Ein (Passiv) 180 re-INVITE UAC 0
it eritenas 13 Virtuell 1 13 Fehler Ein (Passiv) 180 re-INVITE UAC 0 4

Page [ of 1 View 1-16 of 16

0K Abbrechen Ubemehmen

Fir eine korrekte Rufnummernanzeige (CLIP) beim Angerufenen, passen Sie die Parameter unter ,,Calling Party” wie folgt an:

Header Type: From Header
Form Header - User Part: TK-Anlagen-Clip

*} NS?UD.‘B/.}{‘%BOMamtenance Console 0 P

b Eingeloggt als INSTALLER B -_ E o -ﬂ]

@ Benutzer Port Einstellungen - Virtuelles SIP-Gateway

s TK-Anlagenkonfig. Provider auswahlen | Provider hinzufigen \

(= 1.Konfiguration

1 2 Mobilteil

. . From Header - SIP-URI P-Prefemred-identity Header
= 3.0ptionen Header Type = {100 Zeichen) User Part
3 4.Synchronisation

Account isfri NAT Option Calling Party Called Party Voice/Fax RTPIRTCP T.38 T.38 Option DsP Zusatzdienste Erweiterte

[ 5.DSP-Ressourcen Alle Alle Alle Alle Alle [
7 2.5ystem 1 Virtuell 1 1 ous rom Header TK-Anlagen-GLIP [Benutzemame ~
7 3 Gruppen 2 Virtusll 1 2 ous From Header Benutzemame Benutzemame
(7 4 Mebenstelle 3 Virtuell 1 3 ous From Header Benutzemame Benutzername
(I 5.0plicnales Zubehir 4 Virtuell 1 4 ous From Header Benutzermname Benutzername
(7 6.Funktionen 5 Virtuell 1 5 Fehler From Header Benutzemame Benutzername
(I 7.wahlkontrolle 6 Virtuell 1 B Fehler From Header Benutzemame Benutzername
(7 8.LeastCost Routing (LCR) T Virtuell 1 rd Fehler From Header Benutzemame Benutzername
(1 9.Vemetzungen 8 Virtuell 1 8 Fehler From Header Benutzemame Benutzername
(3 10.Amt & Anrufverteilung 9 Virtuell 1 9 Fehler From Header Benutzemame Benutzemame
(3 11 Wartung 10 Virtuell 1 10 Fehler From Header Benutzemame Benutzername

=‘¥ UM-Konfiguration 11 Virtuell 1 1 Fehler From Header Benutzemame Benutzername
12 Virtuell 1 12 Fehler From Header Benutzemame Benutzername
i'ﬂ Newwerkdienst 13 Virtuell 1 13 Fehler From Header Benutzemame Benutzemame v

View 1-16 of 16

oK Apbrechen |  Ubemenmen |

© itm-systems Anderungen & Irrtiirmer vorbehalten Seite 4



—

) L itmsystems

...to be one bit ahead

Unter ,Calling Party” mussen Sie eine passende Formatierung definieren. Das M-net System benétigt die A-Nummer (FROM)
im E.164-Format. In unserer Konfiguration haben unsere Nebenstellen das CLIP im nationalen Format (z.B. 089442384810).
Fir die Verwendung von CLIR, missen Sie das Anonymous-Format anpassen. Bei Verwendung von CNS (Clip no screening)
aktivieren Sie den PAI:

Nummernformat: +International

Ziffern entfernen: 1

Ziffern hinzufiigen: 49

Anonymous format in "From" header: Nur Name anzeigen
P-Asserted-Identity-Header: Ein

b Eingeloggt als INSTALLER

@ Benutzer Port Einstellungen - Virtuelles SIP-Gateway

s TK-Anlagenkonfig. Provider auswahlen| Provider hinzufigen

1.Kenfiguration
Qs Hauptmenii | Account | Registrieren | NAT | Option | Caliing Party | Called Party | Voice/Fax = RTPRTCP | T.38 | T.38Option | DSP | Zusatzdienste | Enweiterte

1 2 Mobilteil

) i . Ziffern Anonymous formatin
13 0ptonen SIP-URI (100 Zeichen) entfernen "From" header Pt el
() 4.Synchronisation

(J 5.DSP-Ressourcen Alle ~] Alle Alle [¥] [>] At
7 2.5ystem 1 Virtuell 1 1 international 1 49 MNur Hame anzeigen Ein
(3 3.Gruppen 2 Virtuell 1 2 ational 0 Name und SIP-URI anzeigen Aus
(] 4 Nebenstelle 3 Virtuell 1 3 ational 0 Name und SIP-URI anzeigen Aus
() 5 Optionales Zubehdr 4 Virtuell 1 4 ational 0 Name und SIP-URI anzeigen Aus
(J 6.Funktionen 5 Virtuell 1 5 National 0 MName und SIP-URI anzeigen Aus
(& 7.wahikentrolle 6 Virtuell 1 6 National 0 MName und SIP-URI anzeigen Aus
(J 8.Least Gost Routing (LCR) 7 Virtuell 1 7 National 0 Name und SIP-URI anzeigen Aus
(J 9.Vemetzungen 8 Virtuell 1 ) National o Name und SIP-URI anzeigen Aus
(3 10.Amt & Anufverteilung 9 Virtuell 1 9 National 0 Name und SIP-URI anzeigen Aus
O 11.Wartung 10 Virtuell 1 10 National 0 Name und SIP-URI anzeigen Aus
%4 Uw-Konfiguration 11 Virtuell 1 11 National 0 Name und SIP-URI anzeigen Aus
12 Virtuell 1 12 National 0 Name und SIP-URI anzeigen Aus
e 13 Virtuell 1 13 National 0 Name und SIP-URI anzeigen Aus =

View 1-16 of 16

oK Abbrechen |  Ubsmehmen |

Da M-net die eingehenden Anrufe (TO) im E.164-Format senden, passen Sie die Parameter unter , Called Party” wie folgt an:

Nummernformat: International
Typ: To-Header

® Ns700 | Web Maintenance Console

004.60011

b Eingeloggt als INSTALLER

@ Benutzer Port Einstellungen - Virtuelles SIP-Gateway
sTK'A"'W"'“"‘"D— Provider auswahien| Provider hinzufigen
& S Hauptmenii | Account | Registrieren | NAT | Option  Calling Party Voice/fax | RTPIRTCP | T.33 | T.38Option = DSP | Zusatzdienste | Erweiterte
£ 2 Mobilteil
3o S|
@ 4.Synchronisation i Nummemformat JEAG4 - Vorsatz bei eigenes | /E.164 - Vorsatz bei andere naﬁﬁm;mmm
©J 5.DSP-Ressourcen SUSE SHStem
{16 Zeichen) {16 Zeichen)
O 2.system
(3 3.Gruppen
(O 4.Nebenstelle 1 1 1 N
(O 5.0ptionales Zubehor 2 Virtuell 1 2 ous National To-header
(O 6 Funktionen B Virtuell 1 3 ous National To-header
& 7.wanikontroie 4 Virtuell 1 4 ous National To-header
O &.Least Cost Routing (LCR) 5 Virtuell 1 5 ous National To-header
(0 9.Vemetzungen ] Virtuell 1 ] ous National To-header
& 10.Amt & Anrutverteiung 8 Virtuell 1 7 ous National To-header
O 11.Wartung 8 Virtuell 1 8 ous National To-header
34 yn-Konfiguration 9 Virtuell 1 9 ous National To-header
g Netzuergonst 10 Virtuell 1 10 ous National To-header
11 Virtuell 1 11 ous National To-header o
1

National

View 1-16 of 16

oK Aborechen | Upemenmen |
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Unter ,Voice/Fax“ konnen Sie, sofern gewiinscht, die Audio-Codecs und deren Prioritat, sowie die Sampling Zeit anpassen.
Bitte beachten Sie jedoch, dass Sie diese Einstellung je Sprachkanal vornehmen kénnen bzw. missen!

ﬁ Ns700 | Web Maintenance Console 0

004.60011

O
] o
O

(s Enaclosgtais INSTALLER %
@ Benuizer Port Einstellungen - Virtuelles SIP-Gateway
s“‘-h"me"h’"f'ﬂ Provider || Provider hi |

& 1.Konfigu i Account R i NAT Option Calling Party Called Party RTPIRTCP T.38 T.38 Option Dsp Zusatzdienste Erweiterte

2 2 Mobilteil

i > 5 . Paket-Sampling Zeit Paket-Sampling Zeit
[ 3.0ptionen (G.T11A) (G.711Mu)
(3 4 Synchronisation

(J 5.DSP-Ressourcen

.

[0 2.5ystem 1 1 1

(J 3.Gruppen 2 1 2 Kein Kein 20ms

(J 4.Mebenstelle B Virtuell 1 3 ous Kein Kein

] 5.0pfionales Zubehar 4 Virtuell 1 4 ous Kein Kein

(3 &.Funktionen 5 Virtuell 1 5 Fehler GT1A G.711Mu G.729A 20ms 20ms

(3 7.wahlkentrolle 3 Wirtuell 1 6 Fehler G.T1A G.711Mu G.729A 20ms 20ms

(] 8.Least Cost Routing (LCR) T Virtuell 1 7 Fehler GT1A G 7T11Mu GT7294 20ms 20ms

(J 9.Vemetzungen 8 Wirtuell i 8 Fehler GT1A G.7T11Mu G.729A 20ms 20ms

I 10.Amt & Anrufverteilung 9 Virtuell 1 a9 Fehler GT1A G 7T11Mu GT294 20ms 20ms

O 11.wartung 10 Wirtuell i 10 Fehler GT1A G.7T11Mu G.729A 20ms 20ms

M4 Un-Konfiguration 11 Virtuell 1 11 Fehler GTIA G 711Mu G294 20ms 20ms
12 Wirtuell i 12 Fehler G7MA G.711Mu G.729A 20ms 20ms

i‘g Hetevierkdienst 13 Virtuell 1 13 Fehler G71A G.711Mu G.729A 20ms 20ms v

Page (I o1

Ebenfalls unter ,Voice/Fax“ finden Sie die Parameter fir die FaxUbertragung. Da M-net kein T.38 und keine
Sprechpausenerkennung (VAD) unterstitzt, passen Sie folgende Parameter an:

Fax Sending Method: G.711 Inband
Erkennung Sprachaktivitat fir G.711: Aus

*} NS700 | Web Maintenance Console ()

@ Eingeloggt als INSTALLER @ Q 0 'Eﬂ

) Benutzer Port Ei gen - Virtuelles SIP

s TK-Anlagenkonfig. Provider auswihlen | Provider hinzufiigen |

& 1.Konfigu i Account R i NAT Option Calling Party Called Party RTPIRTCP T.38 T.38 Option Dsp Zusatzdienste Erweiterte

& 2 Mobilteil o A — Status
=] 3 Optionen Port ,m\)} e —— "" - i Informed-Annex B
= (G.729A
(2 4 Synchronisation | )
e :

(7 5.08P-Ressourcen

7 2.System 1 Virtuell 1 1 P
(J 3.Gruppen 2 Virtuell 1 2
(I 4.Nebenstelle 3 Virtuell 1 3
(J 5.0pticnales Zubehor 4 Virtuell 1 4
(J 6.Funktionen 5 Virtuell 1 5 Aus Aus Aus ‘G.711 Inband No Speed Limit
3 7.Wahikentrolle 6 Virtuell 1 6 Aus Aus Aus G.711 Inband No Speed Limit
(3 8 Least Cost Routing (LCR) 7 Virtuell 1 7 Aus Aus Aus ‘G.711 Inband No Speed Limit
(1 9.Vemetzungen 8 Virtuell 1 8 Aus Aus Aus G.711 Inband No Speed Limit
& 10.Amt & Anrufverteilung -] Virtuell 1 9 Aus Aus Aus ‘G.711 Inband No Speed Limit
O 11.Warung 10 Virtuell 1 10 Aus Aus Aus G.711 Inband Mo Speed Limit
:h‘ UM-Konfiguration 11 Virtuell 1 11 Aus Aus Aus G.711 Inband No Speed Limit
= 12 Virtuell 1 12 Aus Aus Aus G.711 Inband Mo Speed Limit
E'g Netauerkdienst 13 Virtuedl 1 13 Aus Aus Aus ‘G711 Inband No Speed Limit v

View 1-16 of 16

oK Abbrechen Ubemehmen
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Um sicherzugehen, dass keine T.38 Aushandlung erfolgt, passen Sie unter , T.38 folgenden Parameter an:

T.38-Anfrage vom Netzwerk ablehnen: Ein

® Ns700| Web Maintenance Console

b Eingelogot als INSTALLER

@ Benutzer Port Einstellungen - Virtuelles SIP-Gateway

@ TK-Anlagenkonfig. Provider auswahlen| Provider hinzufiigen |

(&= 1 Konfiguration

1 2 Mobitteil
- T38 FAX UDPTL T38 FAX UDPTL
unda andai T.38-Anfrage vom Netzrwerk
[=] 3.Optionen nnH Port  Red incy count Red ncy count ablehnen T.38 FAX NAT Traversal
for T.30 for data
(@ 4.Synchronisation for T.30 messages or

Account Regisfris NAT Option Calling Party Called Party Voice/Fax RTP/RTCP T.38 Option Dsp Zusatzdienste Erweiterte

(J 5.DSP-Ressourcen Alle Alle Alle
1 2 System 1 Virtuell 1 1 0 Transferred TCF ~
7 3.Gruppen 2 Virtuell 1 2 0 Transferred TGF
(7 4 Nebenstelle B Virtuell 1 3 0 Transferred TCF
(1 5.0ptionales Zubehar 4 Virtuell 1 4 0 Transferred TCF
(1 &.Funktionen 5 Virtuell 1 5 0 Transferred TCF
(3 7.Wahlkontralle 6 Virtuell 1 ) 0 Transferred TCF Aus Aus
(3 8.Least Cost Routing (LCR) 7 Virtuell 1 7 0 Transferred TCF Aus Aus
(1 9.vemetzungen 8 Virtuell 1 8 0 Transferred TCF Aus Aus
(3 10.Amt & Anruiverteilung 9 Viriuell 1 9 0 Transferred TCF Aus Aus
O 11.Warung 10 Virtuell 1 10 0 Transferred TCF Aus Aus
%4 UM-Konfiguration 1 Virtuell a 1 0 Transferred TCF Aus Aus
12 Virtuell 1 12 0 Transferred TCF Aus Aus
ittt 13 Virtuell a 13 0 Transferred TCF Aus Aus N
< >
olf Page [ of 1 View 1-16 of 16
oK | Apbrschen |  Ubemehmen |

Da M-net kein CNAP/CNIP unterstitzt sollten Sie die Funktion unter ,Zusatzdienste” deaktivieren. Zudem empfehlen wir das
kommende CLIP aus dem From-Header auszuwerten:

CLIP (Empfangen): From Header
CNIP (Senden): Aus
CNIP (Empfangen): Aus

@ Ns700 | Web Maintenance Console

004.60011

@ Eingeloggt als INSTALLER F7) @ g o 'E]

@ Benutzer Port Einstellungen - Virtuelles SIP-Gateway

&‘ Ti-Anlagenkonfig. Provider auswihlen ‘ Provider hinzulugenl

(= 1 Konfiguration

Account Regisri NAT Option Calling Party Called Party Voice/Fax RTP/RTCP T.33 T.38 Option DsP

M 2 Mobilteil
= CLIP (Empfangen)
(3 4 Synchronisation
() 5.D5P-Ressourcen ] Virtuell 1 1 ous rom Header a hein Nein ein Ne -
O 2.system 2 Virtuell 1 2 ous P-Asseried-Identity-Header a Nein Nein in Ne
(7 3.Gruppen 3 Virtuell 1 3 ous P-Asseried-Ideniity-Header a ein Nein in He
(3 4.Nevenstelle 4 Virtuell 1 4 ous P-Asserted-Identity-Header a iein Nein gin Ne
(3 s5.0ptionales Zubehor 5 Virtuell 1 5 Fehler P-Asserted-Identity-Header Ja Ja Nein Nein Ne
) & Funkiionen 6 Virtuell 1 6 Fehler P-Asserted-Identity-Header Ja Ja Nein Nein Ne
0 7.wahikontrolle 7 Virluel 1 7 Fehler P-Asserted Identity Header Ja Ja Nein Nein Ne
(1 8.Least Cost Routing (LCR) 8 Virtuel 1 8 Fehler P-Asserted-Identity-Header Ja Ja Nein Mein Ne
8 9.vemetzungen 9 Virtuell 1 9 Fehler P-Asserted-Identity-Headsr Ja Ja Nein Nein Ne
& 10.Amt & Annutverteilung 10 Viduel 1 10 Fehler P-Asserted-Identity-Header Ja Ja Nein Hein He
(J 11.Wartung - .
1 Virtuell 1 1 Fehler P-Asserted-Identity-Header Ja Ja Nein Nein Ne
%‘ UM-Kenfiguration 12 Virluell 1 12 Fehler P-Asserted-Identity-Header Ja Ja Nein Nein Ne
i.g Netzwerkdienst 13 Wirtuell 1 13 Fehler P-tsserfed-Identity-Header Ja Ja Nein Nein Ne v
14 Virtuell 1 14 Fehler P-Asserted-Identity-Header Ja Ja Nein Hein e

Page [ of1 View 1-16 of 16

oK Abbrechen | Upemenmen |
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Um Probleme hinter NAT-Geraten zu vermeiden, sollte Keep-Alive aktiviert werden:

: Wi i C I
® nNs700 Web Maintenance Console

0 Eingeloggt als INSTALLER
@ Benutzer

Karten Slots

Systemeigenschaft | Aktiv-Schiiissel | Registrierung IP-Telefon|  VolP Ei | umes |

Trunk Slot Karte
[v-siPGwi1s
[v-IPGw16

[=] 3.0ptionen
(3 4.Synchronisation
(J 5.0SP-Ressourcen

(J 2.system

(3 3.Gruppen

(3 4.Nebenstelle

(3 5.0ptionales Zubehor Panasonic Kx-Ns700

(J 6.Funktionen

Virtual

(3 7.wahikontrolle

(3 8.Least Cost Routing (LCR)

(J 9.Vernetzungen Extension

(3 10.Amt & Anrufverteilung

& 11.Wartung

5¥ UM-Konfiguration T 16 5 VaPEXT32 |

| SteltEgenschatien | 1
I~ =

| ouss |

K.y Netzvierkdienst

Hier passen Sie folgende Parameter an:
NAT - Keep Alive-Paket-Sendefahigkeit: Ein

NAT - Keep Alive Paket-Typ: Blank UDP
NAT - Keep Alive Paket-Sendeintervall (s): 20

M nNs700 | Web Maintenance Console

- 004600

6 Eingeloggt als INSTALLER 7 ’d; E o .EE
@ Benutzer Shelf-Eigenschaften - Virtuelles SIP-Gateway
s‘ piEAningEa koo Hauptmend || Timer
= 1.Konfiguration
i 2. Mobilteil NAT Traversal Aus
53 3.0ptionen MNAT - Voice (RTP} UDP-Port-Nr. 16000
(3% 4.Synchronisation
NAT - Keep Alive-Paket-Sendefahigkeit Ein
(J 5.DSP-Ressourcen
(3 2 5ystem NAT - Keep Alive Paket:Typ Blank UDP
(7 3.Gruppen NAT - Keep Alive Paket-Sendeintervall (s} 20 B
O 4 Nepenstelle NAT - Feste globale IP_Adresse 0000
(J 5.0ptionales Zubehbr
STUN Ability Aus
(J &Funktionen
3 7.Wahikentralle STUN-Client-Portnummer 33478
([ 8 Least Cost Routing (LCR) STUN External Address Detection Retry Counter 1
(0 8 vemstzungen STUN Resending Interval 500 ms
(I 10.Ami & Anmufverieilung -
SIP Called Party Number Check Ability Aus {Low->High)
(7 11.Wartung
SIP Called Party Number Search Mode Modus1
“v UM-Konfiguration
Symmetric Response Routing Ability Ein
., Netzwerkdienst
i-ﬁ en AD0rel-Ability Ein (Passiv)
Riickrufton an externen Anrufer Aus
SIP-Gos DSCP v
0K Abbrechen Ubemehmen
© itm-systems Anderungen & Irrtlirmer vorbehalten Seite 8
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4.2 Rufnummernibermittlung (CLIP)
Unter 4.1.1 bzw. 4.2.1 tragen Sie das gewinschte CLIP je Nebenstelle im notwendigen Format ein. Hierbei bericksichtigen Sie

() itms

ystems

...to be one bit ahead

die unter 4.1 im Bereich , Calling Party” getroffenen Einstellungen (Formatierung):

CLIP-ID (Clipnummer): Vorwahl + Kopfnummer + Durchwahl

® ns700 Web Maintenance Console o

(s Engsloggt als INSTALLER

@ Benutzer ~
& TK-Anlagenkonfig

(3 1 Konfiguration

O 2.system

3 3.Gruppen
(= 4.Nebenstelie

(= 1.Nebenstelle

@ 2RWLIARS

427 3 Persiniiches Telefonbuch

<8 4 Funkiionstasten

11 5.Displaytasten (T7030)

(% 6.N-NZT Verbindungsdaten - Senden

{4% 7.CLIP ID Tabelle
&P & Systemintegrierte Voicemail

(7 2.mobilteil
1§ 3.5ystemkonsole
(1 5 Optionales Zubehor

3 6 Funktionen

(7 7.Wahikontrolie

(1 8 Least Cost Routing (LCR)
(1 9 vemetzungen

(1 10.Amt & Anrufverteilung
(7 11 wartung

4 Um-ronfiguration

Nebenstelle

Kopieren CLIP Generieren

Hauptmenii  (berlaufziel Timrﬂberlauf-
Nebenstellen
Nummer

Manhart Sven
Merz, Raphael
Breitzke, Art
Alp, Andre
Burov, Valerian

Hiljanen, Bemnhard

um

Nebenstellen Name
(20 Zeichen)

Funktion 1

Funktion2 | Funktion 3

CLIP ID (Clipnummer)

1089442334610
1089442384611
059442334312
089442384613
059442334814

e
Hebenstelle
Hepenstelle
Hebenstelle
Hebenstelle

Hebenstelle

Hebenstelle
Hebenstelle
Hepenstelle
Hebenstelle
Hebenstelle
Hebenstelle
Hebenstelle

069442384815

Hepenstelle

Page [N <f 1

lehanstelie

Funktion 4

CLPvon
Nebenstelle | Amt

Funktion 5

CLIR

Alle Alle

Aus
Aus
Aus
Aus
Aus
Aus
Aus
Aus
Aus
Aus
Aus
Aus
Aus
Aus

Bue

Funktion 6

COLR

Aus
Aus
Aus
Aus
Aus
Aus
Aus
Aus
Aus
Aus
Aus
Aus
Aus
Aus

fue

Funktion7 | Funktion 8

Funktion

0K

9

B3

+

RWL / ARS
~
v
View 164 of 64

| _ Abbreshen |  Ubemehmen |

Far die Nutzung von CNS (CLIP no screening) missen Sie, nachdem das Leistungsmerkmal seitens M-net aktiviert wurde, hier

lediglich das gewiinschte CLIP eintragen. Dieses wird von M-net transparent weitergereicht.

4.3 Durchwahlplan

Unter 10.3 definieren Sie Ihre Durchwahlen mit den entsprechenden Zielen.

Format der DDI-Nummern: 49894423848XX

@ Ns700 | Web Maintenance Console

() Emgeloggtals INSTALLER

f@ Benutzer

& TK-Anlagenkonfig.

(& 1 Konfiguration

(3 2 system

(O 3.Gruppen

(J 4Nebenstelle

(7 5 Optionales Zubehr
(J & Funktionen

(J 7.Wahlkontralle

() 8.Least Cost Routing (LCR)
(J 9. Vemetzungen

(= 10 Amt & Anrufverteilung

A 1Amt

] 2.Grundeinstellung & Direkiruf

22| 4 MSN Verteilung
83 5Diverse
(3 11.wartung

44 Um-Konfiguration

K, Netzwerkdienst

© itm-systems

DDI/DID Verteilung (Durchwahiplan)

DDI Generator [f| Namen genericren|  Ziekeinstellung

DDI Nummer
{32 Ziffern)

1493944235480

14939442384810
4989442354811
4989442354812
4959442354813

14939442354314

DDI Name

(20 Zeichen)

9001
101

103
104
105

9001
101

103
104
105

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

Keine

Kaina

Anderungen & Irrtiirmer vorbehalten
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4.4 Modifizierung CLIP (Kommend)

Unter Umstdanden mussen Sie das kommende CLIP modifizieren, damit die Nummer im gewilnschten Format am
Systemendgerat dargestellt wird. In unserem Fall méchten wir eine nationale Darstellung (0821217010) erreichen. Hierfir
passen Sie bitte unter 3.1.3 die jeweilige Tabelle (i.d.R. Tabelle 1) wie folgt an:

Ziffern entfernen: 2
Ziffern hinzuftgen: 0

@ NS700 | Web Maintenance Console Q @

{5 Eingeloagtals INSTALLER i) B =) e +

@ Benutzer

o TK-Anlagenkonfig. Tabelle

Filhrende Ziffem | Ziffemiinge | CLIP

A Modifizierung Anrufer ID

(J 1.Kenfiguration
O 2.5ystem
(= 3 Gruppen

(& 1. Amisbindel

% 1 Hauptmenii
& 2 Prioritat Amisbiindel - belegung National
Ortsteiinehmer

International

85 5.Gebiihrenfaktor
{4 2.Benutzer Gruppen
& 3.Ubemahme Gruppen (Pickup)
## 4 Durchsage Gruppen
(J 5 Rufverteilungs - gruppen
(4 6.Uneriaufgruppen
O 7.UM-Gruppe
# 8.DECT Gruppen
¥4, 9 Konferenzgruppe
%51 10.P2P-Gruppe
([ 11.Voicemail Gruppen (Panasonic)
I 12.voice Mail Gruppen (MFV)
(7 4.Nepenstelle
(I 5.0ptionales Zubehor
(6 Funktionen v OK. Abbrechen

Ubemehmen

4.5 Anpassung Wahldauer
Damit Sie nicht bei jeder ausgehenden Wahl 10 Sekunden warten missen, passen Sie den Timer fir Folgeziffern wie folgt an:

Nebenstelle Timeout Folgeziffer (s): 3

Web Maintenance Console
- NSTOO ‘ 004.60011 9 @

{§ Eneeloogt als INSTALLER B B g e ﬂfi
@ Benutzer

@ TK-Anlagenkonfig.

A~ Timer & Zahler

Wahl / Uiberlauf/ Riickruf / Tone | DISA f Tiir [ Weckruf / Konferenz | Diverse
([ 1.Konfiguration

= 2 System
O 1.Datum & Uhrzeit
<JI 2.Abirageplatz & HGM

=] 4 Wochenplanung

[ 5.Urlaub + Feiertage

(7 &.Kennziffernhaushalt

(3 7.Berechtigungs - klassen
(J & Rufeinstellungen

) 9 Weitere Einstellungen

Automatische Wahlwiederholung ~

Wiederholungen
Verzigerungszeit (interval) (x 10s)
Rufzeit Tursprechstelle (x10s)

fiir Analoge

Wahl

Hot Line (Direktruf) Starttimer (s)

a

) ]

4

Nebenstelle Timeout 1. Ziffer (s) 250 E
5 10.Analoge Clipanzeige (Nebensellen) -~ B -
Nebenstelle Timeout Folgeziffer (s) 3 B
(3 11 Lautstarkepegel
(I 3.Gruppen Analogamt Timeout 1. Ziffer (s) 10 +
(3 4 Nebenstelle Analogamt Timeout Folgeziffer (s} HE B
(O 5.0ptionales Zubeh
ptionales Zubehor tart Gespré ahler fiir Analoge 1s) ;o z
(3 & Funktionen
(J 7 Wahlkontrolle Uberlauf Timer
([ 8 Least Cost Routing (LCR)
Tag (s) 40 *
[J 8 Vemetzungen
3 10.Ami & Annuiverieilung L0 i S
v
O 11.wartung Pause (s) :l40 &
4 un-configuration v oK Abbrechen Upemehmen
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5. Beispiele

5.1 REGISTER

| 26 2817-88-81 22:82:56,874773 172.21.3.1 62.216.2208.1 SIP 548 Request: REGISTER sip:business.mnet-voip.de:5868 (remove all bindings) |

! 27 2817-88-81 22:82:56,0832302 172.21.3.1 172.21.1.1 HTTP 362 HTTP/1.1 288 OK (text/html)

i 28 2017-88-01 22:82:56,033000 172.21.1.1 172.21.3.1 TCP 66 35472 » 8@ [ACK] Seq=637 Ack=297 Win=38336 Len=0 TSwval=79113816 TSecr=33825
29 2817-88-81 22:82:56,111352 62.216.228.1 172.21.3.1 SIP 544 Status: 481 Unauthorized |
30 2017-88-81 22:02:56,117273 172.21.3.1 62.216.228.1 SIP 781 Request: REGISTER sip:business.mnet-voip.de:5868 (remove all bindings) |
31 2017-88-01 22:82:56,152092 62.216.228.1 172.21.3.1 SIP 432 Status: 288 OK (@ bindings) |
32 2@17-88-81 22:02:56,162989 172.21.3.1 62.216.228.1 SIP 586 Request: REGISTER sip:business.mnet-voip.de:5@6@
33 2817-88-81 22:82:56,195374 62.216.228.1 172.21.3.1 SIP 544 Status: 481 Unauthorized |

Frame 26: 548 bytes on wire (4384 bits), 548 bytes captured (4384 bits) on interface @
Ethernet II, Src: Matsushi_6f:70:9e (@8:00:23:6f:70:9e), Dst: SuperMic_f2:c8:25 (0@:25:98:T2:c8:25)
Internet Protocol Version 4, Src: 172.21.3.1, Dst: 62.216.220.1
User Datagram Protocol, Src Port: 35860, Dst Port: 5860
¥ Session Initiation Protocol (REGISTER)
~ Request-Line: REGISTER sip:business.mnet-voip.de:5eee SIP/2.8
Method: REGISTER
Request-URI: sip:business.mnet-voip.de:5@6@
[Resent Packet: False]
¥ Message Header
via: SIP/2.8/UDP 172.21.3.1:35068;branch=z9hG4bKs59e865b7f;rport
Max-Forwards: 7@
Call-ID: 2f35bdbh-24fe3521ee8d985c16820800236T7092@172.21.3.1
From: <sip:+495944238486fEbusiness.mnet-voip.de:5068>;tag=413383651
To: <sip:+49894423845@fbusiness.mnet-voip.de:5@60>
CSeq: 1 REGISTER
Allow: INVITE,ACK,CANCEL,BYE,PRACK, INFO,UPDATE,OPTIONS,REGISTER, NOTIFY
User-Agent: Panasonic-MPR16-V@@4.60011/VSIPGW-V3.e000
Contact: *
Expires: @
Content-Length: @

5.2 DTMF (RFC 2833)

Ma. Time Source Destination Protocol  Length Info

i 592 2817-88-82 @9:23:54,923945 172.16.6.6 ] S | P RTP 214 PT=ITU-T G.711 PCMA, S5RC=8x4B3E@8088, Seq=
i 593 2817-83-82 69:23:54,927115 172.21.3.2 172.16.6.6 RTP 214 PT=ITU-T G.711 PCMA, SSRC=BxFACGDS4D, Seq-
i 594 2817-88-82 89:23:54,0931561 62.216.228.1 ] SR BT RTP 214 PT=ITU-T G.711 PCMA, SSRC=BxFFEFLFO9F, Seq=
| 595 2817-88-82 89:23:54,942697 172.21.3.2 62.216.220.1 RTP EV.. 6@ Payload type=RTP Event, DTMF Three 3

! 506 2817-83-82 89:23:54,943943 172.16.6.6 172.21.3.2 RTP 214 PT=ITU-T G.711 PCMA, SSRC=Bx4B3E@BEE, Seq-
i 597 2817-85-82 89:23:54,047185 172.21.3.2 172.16.6.6 RTP 214 PT=ITU-T G.711 PCMA, SS5RC=BxFACBD54D, Seq=
E 598 2@17-88-82 @9:23:54,951973 62.216.228.1 172.21.3.2 RTP 214 PT=ITU-T G.711 PCMA, SSRC=8xFFEF1F9F, Seq=
| 599 2817-88-82 69:23:54,062156 172.21.3.2 62.216.226.1 RTP EV.. 6@ Payload ‘type RTP Event, DTMF Three 3

<

Frame 535: 6@ bytes on wire (48@ bits), 6@ bytes captured (488 bits) on interface @
Ethernet II, Src: Matsushi_6f:78:9f (@8:00:23:6f:70:0f), Dst: SuperMic_f2:c8:25 (8@:25:90:F2:c8:25)
Internet Protocol Version 4, Src: 172.21.3.2, Dst: 62.216.228.1
User Datagram Protocecl, Src Port: 12152, Dst Port: 36428
¥ Real-Time Transport Protocol
[5tream setup by SDP (frame 36)]
18.. .... = Version: RFC 1889 Version (2)
..8. .... = Padding: False
= Extension: False
. Beee = Contributing source identifiers count: @
l... .... = Marker: True

Payload type telephone-event (161)

Sequence number: 3641

[Extended sequence number: 69177]

Timestamp: 1838186916

synchronization Source identifier: @xdbcededd (3687241293)
% RFC 2833 RTP Event

Event ID: DTMF Three 3 (3)

@.us 2., = End of Event: False

.8.. .... = Reserved: False

..82 8081 = Volume: 1

Event Duration: 288

© itm-systems Anderungen & Irrtiirmer vorbehalten
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5.3 Ausgehender Anruf
Mo, Time Source Destination Protocol  Length Info
3343 2817-88-81 22:85:82,644649 172.16.6.6 172.21.3.1 MGCP 56 288 985 0K
3344 2817-88-81 22:85:82,647330 172.21.3.1 172.16.6.6 MGCP 112 RQNT 986 d1@e@el2e564375 MGCP 1.8
3345 2017-88-01 22:05:02,648123 172.16.6.6 172.21.5.1 MGCP 56 28@ 986 OK
3346 2017-88-81 22:85:85,529616 172.21.3.1 172.16.6.6 uoP 6@ 9388 » 9381 Len=1@
3347 2817-83-81 22:85:85,529824 172.16.6.6 172.21.3.1 uoP 65 9381 » 9388 Len=23
3348 2017-83-81 22:85:89,668747 172.16.6.6 172.21.3.1 ItMP 74 Echo (ping) request id=@x@@@l, seq=189/48384, ttl=254 (
3349 2817-83-81 22:85:89,661873 172.21.3.1 172.16.6.6 ICMP 74 Echo (ping) reply id=8x8081, seq=189/48384, ttl=64 (r
3350 2817-88-81 22:85:18,533946 172.21.3.1 172.16.6.6 uoP 6@ 9388 » 9381 Len=1@
3351 2817-88-81 22:85:18,534155 172.16.6.6 172.21.3.1 uoP 65 9381 » 9388 Len=23
3352 2817-88-81 22:85:12,637936 172.21.2.1 172.16.6.6 MGCP 118 RQNT 987 d1{@eee12e564375 MGCP 1.8
3353 2817-88-81 22:85:12,638188 172.16.6.6 172.21.3.1 MGCP 56 288 987 0K
3354 2817-88-81 22:85:12,647296 172.21.3.1 62.216.228.1 SIP/SDP 851 Request: INVITE sip:@821217@18fbusiness.mnet-voip.de |
3355 2817-88-01 22:85:12,679660 62.216.228.1 172.21.3.1 SIP 411 Status: 18@ Trying |
3356 2017-88-81 22:85:12,688649 62.216.228.1 172.21.3.1 SIP 628 Status: 481 Unauthorized |

Frame 3354: 851 bytes on wire (6888 bits), 851 bytes captured (6888 bits) on interface @

Ethernet II, Src: Matsushi 6f:78:9e (©8:00:23:6T:70:9e), Dst: SuperMic_f2:c8:25 (80:25:90:f2:c8:

25)

Internet Protocol Version 4, Src: 172.21.3.1, Dst: 62.216.228.1
User Datagram Protocol, Src Port: 35068, Dst Port: 5868

v Session Initiation Protocol (INVITE)

¥ Request-Line: INVITE sip:8821217@l1@@business.mnet-voip.de SIP/2.8

Method: INVITE

Request-URI: sip:@s21217eléfbusiness.mnet-voip.de

[Resent Packet: False]
¥ Message Header

Via: SIP/2.8/UDP 172.21.3.1:35868;branch=z9hG4bKs771ebl62f;rport

Max-Forwards: 7@

Call-ID: 6af755cf-acfe35217d8e9b3a20820500236T709e@172.21.3.1
From: <sip:+498944238481@fbusiness.mnet-voip.de>;tag=1300926682

To: <sip:88212170816@business.mnet-voip.de>
CSeq: 1 INVITE

Allow: INVITE,ACK,CANCEL,BYE,PRACK,INFO,UPDATE,OPTIONS ,REGISTER,NOTIFY

Supported: timer,l@@rel

User-Agent: Panasonic-MPR16-V@84.68011/VSIPGW-V3.0088

Contact: <sip:+498944235430 172.21.3.1:35060>
Session-Expires: 13@e
Content-Type: application/sdp
Content-Length: 283
¥ Message Body
¥ Session Description Protocol

Session Description Protocel Version (v): @

Owner/Creator, Session Id (o): - 1 1 IN IP4 172.21.3.2

Session Name (s): -

Connection Information (c): IN IP4 172.21.3.2

Time Description, active time (t): @ @

Media Descriptien, name and address (m): audio 121@@ RTP/AVP 8 1al

Media Attribute (a):
Media Attribute (a):
Media Attribute (a):
Media Attribute (a):
Media Attribute (a):
Media Attribute (a):

rtpmap:8 PCMA/3008/1

fmtp:1@1 @-15
sendrecv
ptime:2@
rtcp:l2lel

rtpmap:181 telephone-event/s@e@

172.21.3.1

Zeit

2017-08-01 22:05:12,647296

2017-08-01 22:05:12,679660 35060
2017-08-01 22:05:12,688549 35060
2017-08-01 22:05:12,698232 35060
2017-08-01 22:05:12,698579 35060
2017-08-01 22:05:12, 730877 35060
2017-08-01 22:05:16,298581 35060
2017-08-01 22:05:18,334790 35060
2017-08-01 22:05:18,530418 35060
2017-08-01 22:05:18,593979

2017-08-01 22:05:18,628791

2017-08-01 22:05:34,996651

2017-08-01 22:05:34,716902

2017-08-01 22:05:43,175938 35060
2017-08-01 22:05:43,210452 35060

© itm-systems

62.216.220.1

100 Tryiing

172.21.3.2

" ! 5peD :
] 401 Unsuthorized ! 560 !
i ACK e E
| _INVITE SDP (7114 telephone-event) | cpeo !
1 100 Trying e E
] 180 Ringing ! 560 !
| 200 OK SDP (gF114 telephone-event) | E
! ACK o 5060 !
1 1 1
: 36136 ' SIEIGEE] ! 13100
I I I
: 36136 | RTP {g7114) » 12100
1 1 1
! 26136 | RTP (telephone-event) DCTMF Thees 3 ' 17100
I I I
: 36136 ' SIEIGEE] ! 13100
! BVE - 5050 !
I I
[ 1
F 1
i i
1 1

i
ElEs | S0ED

1

1
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5.4 Eingehender Anruf
MNo. Time Source Destination Protocol  Length Info
18981 2817-88-81 22:86:24,682531 172.21.3.1 172.16.6.6 ICMP 74 Echo (ping) reply id=8xee8l, seq=194/49664, ttl=64 (r
18982 2817-88-81 22:86:25,596405 172.21.3.1 172.16.6.6 uop 68 9388 -+ 9381 Len=18
18983 2817-88-81 22:86:25,596612 172.16.6.6 172.21.3.1 uop 65 9381 = 9388 Len=23
18934 2017-03-81 22:86:29,358474 172.21.3.1 62.216.220.1 SIP 828 Request: REGISTER sip:business.mnet-voip.de:586@ (1 bir
18985 2817-88-81 22:86:29,396937 62.216.228.1 172.21.3.1 SIP 798 Status: 288 OK (1 binding) |
18986 2817-088-81 22:86:38,6080607 172.21.3.1 172.16.6.6 uop 68 9388 -+ 9381 Len=18
18987 2017-88-81 22:86:38,6088813 172.16.6.6 172.21.3.1 uop 65 9381 = 9388 Len=23
18988 2817-88-81 22:86:35,684407 172.21.3.1 172.16.6.6 upp 6@ 9388 - 9381 Len=18
18989 2817-88-81 22:86:35,6845614 172.16.6.6 172.21.3.1 uop 65 9381 = 9388 Len=23
18998 2817-88-81 22:86:36,447713 172.21.3.1 62.216.2208.1 uop 6@ 35868 = 5860 Len=1
18991 2817-@88-81 22:86:36,896299 @.8.8.8 255.255.255.255 DHCP 342 DHCP Discover - Transaction ID @xb574a5d8
18992 2817-688-81 22:86:36,988222 169.254.183.38 239.255.255.258 S5DP 179 M-SEARCH * HTTP/1.1
18993 2817-88-81 22:86:38,268605 62.216.220.1 172.21.53.1 SIP/SDP 885 Request: INVITE sip:+4989442384818{172.21.3.1:35868 |
18994 2817-88-81 22:86:38,277855 172.21.3.1 62.216.2208.1 SIP 479 Status: 188 Trying |
18995 2817-88-81 22:86:38,298833 172.21.3.1 172.16.6.6 MGCP 115 RONT 1837 d1@eeel2e564375 MGCP 1.8

Frame 1@993: 885 bytes on wire (7@8@ bits), 885 bytes captured (783@ bits) on interface @
Ethernet II, Src: SuperMic_f2:c8:25 (88:25:98:T2:c8:25), Dst: Matsushi 6f:78:9e (@8:00:23:6T:78:9e)
Internet Protocol Version 4, Src: 62.216.228.1, Dst: 172.21.3.1
User Datagram Protocol, Src Port: 5868, Dst Port: 35868
¥ Session Initiation Protocol (INVITE)
¥ Request-Line: INVITE sip:+4989442384818§172.21.3.1:35060 SIP/2.8
Method: INVITE
Request-URI: sip:+4989442354818@172.21.3.1:35060
[Resent Packet: False]
¥ Message Header
Via: SIP/2.@/UDP 62.216.22@.1:5@86@;rport;branch=z9hG4bK+830208bd1le9a41fad4a94c3b22b6d99281+51p+1+a664@ble
From: <sip:+49821217@1@8{@business.mnet-voip.de>;tag=business.mnet-voip.de+1+36Tha8377+32dTR4ba
To: <sip:+49894423848108Fbusiness.mnet-voip.de>
C5eq: 386863583 INVITE
Expires: 188
Content-Length: 171
Supported: resource-priority, histinfo
Contact: <sip:484515283f9c51T@97b2c3dc3e9253dd@business.mnet-voip.de: 5868
Content-Type: application/sdp
Call-ID: @gQAACBWAAACBAAALXYAAFGaZohhjz3DvewlQyTEIcfnB191lphlnh+UkxkOK7gkkiibusiness.mnet-voip.de
Max-Forwards: 56
Accept: application/sdp, application/dtmf-relay
v Message Body
v Session Description Protocol
Session Description Protocol Version (v): @
Owner/Creator, Session Id (o): - 3419318893366@ 34193180933668 IN IP4 62.216.220.1
Session Name (s): -
Connection Information (c): IN IP4 62.216.228.1
Time Description, active time (t): @ @
Media Description, name and address (m): audic 36142 RTP/AVP 8 101
Media Attribute (a): rtpmap:181 telephone-event/2888
Media Attribute (a): ptime:28@

62.216.220.1 172.21.3.2

Zeit 172.21.3.1

2017-08-01 22:06:33, 26806035

2017-08-01 22:06:38, 277055 SOED L 100 Trying I 35060 !
2017-08-01 22:06:38,309170 5050 e LE i ! 35080 !
2017-08-01 22:06:39,867234 5060 e 220 OK SDP (g711A telephone-event) | 3epe :
2017-08-01 22:06:39,902859 5060 | ACK ! 35060 !
2017-08-01 22:06:39,907345 38147 e RTP (g7114) | 12108
2017-08-01 22:06:40,067400 36142 | RTP (g7114) . 12108
2017-08-01 22:06:51, 208398 5050 e HiE ! 35080 !
2017-08-01 22:06:51,243770 5060 | 266 Dk 35060 .

. .

.
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5.5 Ausgehender Ruf mit CLIR

Mo, Time Source

i 33 2017-88-82 88:30:32,930978 172.16.6.6

E 34 2017-08-82 @8:38:35,987288 172.21.3.1

i 35 2017-88-82 @8:38:35,9687493 172.16.6.6
36 2017-85-82 83:308:35,916885 172.21.3.1
37 2817-88-82 83:38:35,948278 62.216.228.1
38 2017-08-82 @88:38:35,957251 62.216.228.1
39 2017-88-82 @8:38:35,967238 172.21.3.1
4@ 2@17-88-82 @8:308:35,967517 172.21.3.1
41 2@17-83-82 @8:38:35,998998 62.216.220.1

<

msystems

..to be one bit ahead

Destination Protocol  Length
172.21.3.1 MaCP 56
172.16.6.6 MGCP 128
172.21.3.1 MGCP 56
62.216.228.1 SIP/SDP 868
172.21.3.1 SIP 4a2a
172.21.3.1 SIP 629
62.216.228.1 SIP 419
62.216.220.1 SIP/SDP 1899
172.21.3.1 SIP 428

Info

288 1217 0K

RONT 1218 d1@eeel2e564375 MGCP 1.8
288 1218 OK

Request: INVITE sip:8821217@18f@business.mnet-voip.de |

Status: 188 Trying |
Status: 481 Unauthorized |

Request: ACK sip:@8821217816@business.mnet-voip.de |
Request: INVITE sip:8821217@1@@business.mnet-voip.de |

Status: 188 Trying |

Frame 36: 86@ bytes on wire (6888 bits), 86@ bytes captured (688@ bits) on interface @

Ethernet II, Src: Matsushi 6f:7@:9e (@3:0@:23:6T:78:9e), Dst: SuperMic_f2:c8:25 (@@:25:90:T2:c5:25)
Internet Protocol Version 4, Src: 172.21.3.1, Dst: 62.216.228.1
User Datagram Protocol, Src Port: 35860, Dst Port: 5868
¥ Session Initiation Protocol (INVITE)
v Request-Line: INVITE sip:@821217@1@fbusiness.mnet-voip.de SIP/2.@
Method: INVITE
Request-URI: sip:@821217@18@business.mnet-voip.de
[Resent Packet: False]
¥ Message Header
Via: SIP/2.8/UDP 172.21.3.1:35868;branch=z9hG4bKs18615273F;rport
Max-Forwards: 7@
Call-ID: @a@@@327-3T9136219Talce59128e0300236T709e@172.21.3.1
From: Ancnymous <sip:+4989442384810(business.mnet-voip.de>;tag=262726128
To: <sip:@8821217@1@f@business.mnet-voip.de>
CSeq: 1 INVITE
Allow: INVITE,ACK,CANCEL,BYE,PRACK,INFO,UPDATE,OPTIONS,REGISTER,NOTIFY
Supported: timer,l@@érel
User-Agent: Panascnic-MPR16-V@84.60811/VSIPGW-V3. 8888
Contact: <sip:+49894423848@{@172.21.3.1:35@6@>
session-Expires: 18@e
Content-Type: application/sdp
Content-Length: 288
¥ Message Body
¥ Session Description Protocol
Session Description Protocol Version (v): @
Owner/Creator, Session Id (e): - 1 1 IN IP4 172.21.3.2
Session Name (s): -
Connection Information (c): IN IP4 172.21.3.2
Time Description, active time (t): @ @
Media Description, name and address (m): audio 12124 RTP/AVP 8 181
Media Attribute (a): rtpmap:8 PCMA/B808/1
Media Attribute (a): rtpmap:1@1 telephone-event/3808
Media Attribute (a): fmtp:181 @-15
Media Attribute (a): sendrecv
Media Attribute (a): ptime:2@
Media Attribute (a): rtcp:12125
Zeit 172.21.3.1 172.21.3.2
62.216.220.1
1 1 1
2017-08-02 08:30:35,916805 35060 W/ ITE SDP [g711A telephone-event) ) gpep ;
2017-08-02 08:30:35,948270 35060 he 100 Trying ! 5060 :
| 5 | |
2017-08-02 08:30:35,957251 35060 he SEELES ! 5060 |
[} [} [}
2017-08-02 08:30:35,967238 35060 | ACK > 5060 :
| | |
2017-08-02 08:30:35,967517 35060 | INVITE SDP (g711A telephane event) i g !
[} o [} [}
2017-08-02 08:30:35,998990 35060 e 100 Trying ! 5pg0 :
| Ao | |
2017-08-02 08:30: 39, 546540 35060 e 180 Ringing ! 5pg0 :
[} [} [}
2017-08-02 08:30:41,562909 S e IR Ry !
| | |
2017-08-02 08:30:41, 754729 35060 | ACK > S50 :
| | |
2017-08-02 08:30:41,316120 ! 322 e BIERE 13124
| | |
2017-08-02 08:30:41,855348 ! 32 | BIERE - 12124
| | |
2017-08-02 08:30:48, 137135 : 36322 faRIP likphonecvent) DTMP Theee 3| 4595
| | |
2017-08-02 08:30:43, 337367 | %322 e RTP (g71tA) ! 12124
I I I
2017-08-02 08:30:59,916511 35060 - EYE ! 5050 !
1 1 1
2017-08-02 08:30:59,923717 35060 } 200 OK » 5050 :
! ! !
1 1 1
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5.6 Ausgehender Ruf mit CNS

MNo. Time Source Destination Protocol  Length Info

i 47 2817-88-82 18:81:081, 163731 172.16.6.6 172.21.3.1 MaCP 56 288 1534 OK
48 2817-85-82 18:81:81,164522 172.21.3.1 62.216.228.1 SIP/SDP 938 Request: INVITE sip:@821217@l@fbusiness.mnet-voip.de |
49 2817-88-82 18:81:81, 196332 62.216.228.1 172.21.3.1 5IP 411 Status: 188 Trying |
58 2817-88-82 18:81:81, 285855 62.216.228.1 172.21.3.1 SIP 628 Status: 481 Unauthorized |
51 2017-88-82 10:81:81,215682 172.21.3.1 62.216.228.1 SIP 410 Request: ACK sip:@82121781@@business.mnet-voip.de |
52 2817-88-82 18:81:81,216125 172.21.3.1 62.216.228.1 SIP/SDP 1169 Request: INVITE sip:8821217@16fbusiness.mnet-voip.de |

Frame 48: 93@ bytes on wire (7448 bits), 93@ bytes captured (7448 bits) on interface @

Ethernet II, Src: Matsushi_6f:7@:9e (88:8@:23:6T:70:9¢), Dst: SuperMic_f2:c8:25 (@8:25:98:12:c8:25)
Internet Protocol Version 4, Src: 172.21.3.1, Dst: 62.216.228.1
User Datagram Protocol, Src Port: 35@6@, Dst Port: 5868
¥ Session Initiation Protocol (INVITE)
¥ Request-Line: INVITE sip:8821217818@business.mnet-voip.de SIP/2.8
Method: INVITE
Request-URI: sip:882121781@@business.mnet-voip.de
[Resent Packet: False]
¥ Message Header
Via: SIP/2.8/UDP 172.21.3.1:3586@;branch=z9hG4bKs2f237176f;rport
Max-Forwards: 7@
Call-ID: 2dcdc53b-7@a63621f1l6@ar3e2cafesenz36frese@l72.21.3.1
From: <sip:+4982112345678business.mnet-voip.de>;tag=1856687586
To: <sip:@321217@1@@business.mnet-voip.de>
Cseq: 1 INVITE
Allow: INVITE,ACK,CANCEL,BYE,PRACK,INFO,UPDATE,OPTIONS,REGISTER,NOTIFY
Supported: timer,l@érel
User-Agent: Panasonic-MPR1G6-V@@4.68011/VSIPGW-V3.eeee
Contact: <sip:+498944238480{@172.21.3.1:35868>
P-Asserted-Identity: <sip:+498944238488Fbusiness.mnet-voip.de>
Privacy: none
Session-Expires: 1888
Content-Type: application/sdp
Content-Length: 288
v Message Body
¥ Session Description Protocel
Session Description Protocol Version (v): @
Owner/Creator, Session Id (o): - 1 1 IN IP4 172.21.3.2
session Name (s5): -
Connection Infermation (c): IN IP4 172.21.3.2
Time Descriptien, active time (t): @ @
Media Description, name and address (m): audic 12168 RTP/AVP 3 181
Media Attribute (a): rtpmap:8 PCMA/8@88/1
Media Attribute (a): rtpmap:1@1 telephone-event/Beea
Media Attribute (a): fmtp:181 @8-15
Media Attribute (a): sendrecv
Media Attribute (a): ptime:2@
Media Attribute (a): rtcp:12161
Zeit 172.21.3.1 172.21.3.2
02.210,220.1
| | |
- la|
2017-08-02 10:01:01, 164522 35060 |—LNVITE SDP (g/11A relephone-event] | ceq ;
2017-08-02 10:01:01,196332 35060 |u NIk ! 560 :
[} = [} I
2017-08-02 10:01:01, 205855 35060 401 Unauthorized ! 5050 !
[} [} I
2017-08-02 10:01:01,215682 35060 | ACK »! 5060 |
[} [} I
2017-08-02 10:01:01,216125 s SRR [ R e R e A :
[} = [} I
2017-08-02 10:01:01,249097 35060 L 100 Trying ! 5060 |
[} = o [} I
2017-08-02 10:01:04,879047 35060 L 180 Ringing ! 5060 |
| | |
2017-08-02 10:01:06,349298 35050 200 OK SOP (g711A telephone-event) | gpep !
[} [} I
2017-08-02 10:01:07, 140189 35060 | e = 5060 :
[} [} I
2017-08-02 10:01:07,230419 : 36454 L RTP (g711A) ! 12180
[} [} I
2017-08-02 10:01:07, 268482 ! 38464 | BRlEyeLls) - 12150
[} [} I
2017-08-02 10:01:10,250291 ! gl SU R R e et R ke
[} [} I
2017-08-02 10:01:10,450538 ! 36464 e BRlEyeLls) | 12150
| | |
2017-08-02 10:01:19,041459 I5060 EVE ! 5060 |
| | |
2017-08-02 10:01:19,045550 35060 | SNl = 5060 :
i i |
| | l
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6. Fehlersuche

Sollte der Trunk nicht wie gewlnscht funktionieren kontrollieren Sie zunachst welchen Status die virtuellen SIP-Gateways
haben. Diese sollten auf ,INS” stehen (Grine LED):

~ Web Maintenance Console
@ NS700 004.60011

(s Eimgeloggtals INSTALLER

() Benutzer Karten Slots

% Anlagenkonfi. i |  Aaxtivschiassel | Registrierung IP-Telefon | VoIP Eigenschaften | UM Eigenschaften |

= 1.Konfiguration

sewsemn | | e —
-SIPGW16

-IPGW16

3.0ptionen
(@) 4.Synchronisation
(I 5.08P-Ressourcen
I 2.5ystem
(J 3.Gruppen
(3 4.Nebenstelle
(I 5.0ptionales Zubehor Panasonic Kx-Ns700 Virtual
(3 6 Funktionen
(3 7.wahlkontrolle
(J 8.Least Cost Routing (LCR)

(3 9.vemetzungen 7 Extension
(J 10.Amt & Anrufverteilung
(3 11.Wartung
4 un-Konfiguration v-siowie | VpEXTIz]
5
.= ke

K4 Netzverkdienst

Prufen Sie anschliefend den Status der jeweiligen Ports des virtuellen SIP-Gateways. Die konfigurierten Ports missen alle in
Betrieb (INS) sein:

&} NS700 | Web Maintenance Console

é Eingeloggt als INSTALLER

@ Benutzer Port Einstellungen - Virtuelles SIP-Gateway

s TK-Anlagenkonfig. Provider auswihlen ‘ Provider n'mznmgm|

1 Konfiguration
& 1.Konfigu Account | Registrieren | NAT | Option | Calling Party | Called Parly | VoicelFax | RTP/RTCP | T.38 TJ8Option | DSP | Zusatzdienste | Enweiterte

A 2 ovitei o Providemame SIP-Server-Name SIP_Server SIP- Server IP-Adresse fur
=) 3.0ptionen o ARSI {20 Zeichen) {100 Zeichen) IP-Adresse das Failover
Alle Alle

(@) 4.Synchronisation
() 5.05P-Ressourcen

1 Virtuell 1 1 Basiskanal Wnet business.mnet-voip.de
O 25ystem 2 Virtuel 1 2 Zusatzkanal fiir Steckplatz 1 Kanal 1 a
(I 3.Gruppen 3 Virtuell 1 3 Zusatzkanal fiir Steckplatz 1 Kanal 1
(J 4Nebenstelle n Virtuell 1 4 Zusatzkanal fiir Steckplatz 1 Kanal 1
(53 5 Optionales Zubehixr 5 Viriuell 1 5 Hicht verwendet
Q1 & Funkiionen 6 Virtuel 1 ] Fehier Public Hicht verwendet
& 7Wahikonirolle 7 Virtuel 1 7 Fehier Public Hicht verwendet
O Qe T (L 8 Virtuell 1 8 Fehler Public Nicht venwendet
O e 9 Virtuel 1 9 Fehler Public Nicht verwendet
O miearmie=y 10 Virtuell 1 10 Fehler Public Hicht verwendet
O 11.wartung . .
1 Virtuell 1 11 Fehler Public Hicht verwendet
’? UM-Konfiguration 12 Virtuell 1 12 Fehler Public HNicht verwendet
Ky Netzwercienst 13 Virtuell 1 13 Fehier Public Hicht verwendet o
14 Virell 1 14 Fehier Public icht verwendet

View 116 of 16

0K Abbrechen Ubemehmen
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Sofern einer der Ports auf , Fehler” steht, prifen Sie das Log nach entsprechenden Hinweisen:

ﬁ NS700 | Web Maintenance Console

G Eingeloggt als INSTALLER

@ status Fehlermeldungen

— T
’;;\{' Tools

TP warims
"
(J 1 Diagnose
1 01/082017 21:46:01 391 10104 Daten-Link aufgebaut
(7 2.Datei ~
= 2 010082017 21:46:01 391 10103 Daten-Link aufgebaut
3 Protokol
3 010082017 21:46:01 391 10102 Daten-Link aufgebaut
4 010082017 21:16:01 391 10101 Daten-Link aufgebaut
0
B 5 01082017 21:15:49 391 10104 Daten-Link aufgebaut
4 3.Web-MC Ereignisprotokoll
5 6 010082017 21:15:49 391 10103 Daten-Link aufgebaut
4.UM-System Protokoll
r2 010082017 21:15:43 391 *10102 Daten-Link aufgebaut
@ 5.Call Control Log o
onf
_ 8 01082017 21:15:49 391 *10101 Daten-Link aufgebaut
(3 4 Ubenwachung/Tr 2
achung/Trace:
o 010082017 21:15:10 366 10101 SIP Server Autheniikation fehigeschlagen
lgeschiag:
(3 5 Bericht — —
13 6 A niissel nstaiat 10 010082017 03:44:17 132 50100 Abruf von Datum und Uhrzeit fehigeschlagen (SNTP-Client)
& kiivierungsschliissel Installation
L 1] 010082017 02:00:33 136 *10100 Anzahl IP. oder i
5 & Stas 12 010082017 02:00:33 391 10104 Daten-Link aufgebaut
L r T S 13 010082017 02:00:33 136 10100 Anzahl IP: oder
69 M 14 010082017 02:00:33 391 10103 Daten-Link aufgebaut
B 1.UM- Systemmartung 15 010082017 02:00:39 136 10100 Anzahl IP: oder i
16 011082017 10102 Daten-Link aufgebaut
v
7 011082017 *10100 Anzan! IP: oder u
iew 1-20 of 208

Speichem Abbrechen

Bei eindeutigen Fehlermeldungen, beheben Sie die Ursachen und starten anschlieRend die virtuelle SIP-Gateway-Karte neu
(INS > OUS > INS).

Prufen Sie erneut den Karten- bzw. Portstatus (siehe oben).

In manchen Féllen kann das Syslog ausfuhrlicher bzw. hilfreicher sein:

ﬁ NS700 | Web Maintenance Console

{5) Engsioogt als INSTALLER E5)
@ status Syslog
@ Systemsteuerung
Ansage
¢ Tools 2017 Aug 1211601 KX-NS svomng féfer] <147> 01/08/17 21:16:01 MN ALM #3391 00*10104 Data Link established
@ — Minor 2017 Aug 121:1601  KX-NS svomng frerr] <147> 01/08/17 21:16:01 MN ALM #3391 00*10103 Data Link established
Minor 2017 Aug 121:16:01  KX-NS svomng éerr] <147> 01/08117 21:16:01 MN ALM #391 00*10102 Data Link established
e Minor 2017 Aug 121:16:01  KX-NS svemng:féerr] <147> 01/03/17 21:16:01 MN ALM #391 00*10101 Data Link cstablished
ez Minor 2017 Aug 121:15:49  KX-NS svemng:fiterr] <147> 01/08117 21:15:49 MN ALM #391 00*10104 Data Link established
Camz Minor 2017 Aug121:15:49 | KXNS Svemng:#rerm] <147> 01/08/17 21:15:49 MN ALM #391 00°10103 Data Link estabiished
[ 1 Fenlermeldungen Minor 2017 Aug 1211549 KOCNS svomng-f#en] <147= 01/08/17 21:15:49 MN ALM #381 00*10102 Data Link established
Aug 121:15.49 MN ALM #3981 00*10101 Data Link established

inor 2017 Aug 121:15:10 KX-NS svemng-ferr] <147> 0108117 21 MN ALM #366 0010101 SIP Server authentication fail

[} 4.UM-System Protokall

Minor 2017 Aug 103:14:47 - KX-NS svemng:fiéen] <147> 01/08/17 03:14:17 MN ALM#132 00 50100 Colleclion of date and fime wa
5.Call Gontrol Log
R ) Minor 2017 Aug 102:00:39 - KX-NS svomng:fterr] <147> 01/08/17 02:00:39 MN ALM#136 00*10100 IP extension or trunk limitatior
(7 4.Unerwachung/Trace -
= Minor 2017 Aug 102:00:39 - KX-NS svomng:f#terr] <147> 01/08/17 02:00:39 MN ALM#391 00*10104 Data Link established
5.Benicht
Minor 2017 Aug 102:00:38 KX-NS svomng:f#ten] <147= 01/08/17 02:00:39 MN ALM#136 00*10100 IP extension of trunk limitatior
£y 6.Akiivierungsschlissel Installaion
Minor 2017 Aug 102:00:38 KX-NS svomng:ffen] <147= 01/08/17 02:00:39 MN ALM #3391 0010103 Data Link established
(J 7.E-Mail Benachrichtigung
= Minor 2017 Aug 102:00:39 - KX-NS svemng:ffen] <147> 01/08/17 02:00:39 MN ALM#136 00*10100 IP extension or trunk limitatior
3 Status
Minor 2017 Aug 102:00:39 KX-NS svemng:ffen] <147> 01/08/17 02:00:39 MN ALM#391 00*10102 Dala Link established
(7 9.UM - Anpassung der Systemansagen
) _ Minor 2017 Aug 102:00:39 - KX-NS svemng:fiéen] <1475 01/08/17 02:00:39 MN ALM:#136 00*10100 IP extension or trunk limitatior
(3 10 Automatisches Mitschneiden
Minor 2017 Aug 102:00:39 - KX-NS svemng:f#terr] <147> 01/08/17 02:00:39 MN ALM#391 00*10101 Data Link established
i 11.UM - Systemwartung
Minor 2017 Aug 101:55:38 - KX-NS svomng:fiterr] <147> 01/08/17 01:55:38 MN ALM#305 00*10104 Data Link failure
Minor 2017 Aug 101:55:38 KNS svomng:ften] <147= 01/08/17 01:55:38 MN ALM #305 0010103 Data Link failure
Page [ of View 1-20 of 100
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Bestehen die Probleme weiterhin, konnen Sie das SIP-Trace der Anlage analysieren:

@ NS700 | Web Maintenance Console

Eingeloggt als INSTALLER
@ ™ oggt

@D status

'@r:) Systemsteuerung

(= 4.Uberwachung/Trace:
[7] 1.1SDNIQSIG Protokall Trace
[[7] 2 V-IPGW Protokoll Trace

[ 3.v-SIPGW Protokoll Trace

(J 5.UM-System Trace (Intern)
157 6.E1 Signalling Bit Monitor
1% 7 E1 Line Trace

[I7] &.TCP Trace

(I 5.Bericht

¥y 6.Aktvierungsschitssel Installation
(7 E-Mail Benachrichtigung

3 & Status

I 9.UM - Anpassung der Systemansagen
() 10.Automatisches Mitschneiden

T 11.UM - Systemwartung

V-SIPGW Protokoll Trace

Protokoll Trace wird als "PRTSIPC” gespeichert.
Um es beziehen, benutzen Sie bitte die Funktion "Daten Transfer PBX auf PC” im Bereich "Wartung™.

Daten Transfer PEX auf PC |

Die Datei (PRTSIPC) kann mittels der Panasonic Software (NS Unified Web-MC) konvertiert und mit Wireshark betrachtet bzw.

analysiert werden.

Bei anhaltenden bzw. Qualitdtsproblemen muss ein vollwertiger (RTP-) Trace (Wireshark) angefertigt werden!

7. Bekannte Probleme
Aktuell gibt es keine bekannten Probleme bzw. Einschrankungen.
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