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Menschen erreichen.

M-net Newsletter

Aktuelle Informationen fir unsere Kunden

lhre Empfehlung lohnt sich

Neue Fruhjahrspramie sichern.

Anderen eine Freude bereiten macht jetzt noch
mehr Spal3: Als treuer Kunde kdnnen Sie jetzt fir
lhre  Empfehlung richtig absahnen. Wenn Sie
M-net |hrer Familie oder Ihren Freunden weiter-
empfehlen kdnnen Sie sich gleich selbst belohnen:
Entweder mit einer Gutschrift von 50 € oder einer

Liebe Leserinnen,
liebe Leser,

so spannend, wie das Jahr 2011 zu Ende
gegangen ist, so ereignisreich beginnt auch
das neue Jahr 2012: Der Glasfaserausbau
startet nun auch in Franken durch, denn
in Erlangen werden nun weitere 10.000
Haushalte an das zukunftssichere Netz
angeschlossen.

Fir Sie als treuen Kunden haben wir noch
zwei Highlights: Fiir jede Weiterempfehlung
bedanken wir uns bei lhnen mit einer tollen
Pramie — schauen Sie doch einfach mal rein.
AuBlerdem freuen wir uns Uber Ihre Anre-
gungen und natdrlich auch tber Ihr Lob auf
unserer Facebook-Seite, dem direkten Kon-
takt zu uns. Interessante News und Gewinn-
spiele warten dort ebenfalls auf Sie.
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Sicherheit im Internet — bei Ihnen zuhause

unserer tollen Sachpramien, wie z.B. einem iPod
shuffle oder einem Karcher Hochdruckreiniger. Und
fiir alle, die sich jetzt schon auf das Friihjahr freuen,
gibt es den Jamie Oliver BBQ-Kugelgrill im prak-
tischen ,Mitnahme-Format” fiir ein gemdtliches
Grillevent auf dem Balkon oder im Park.
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Informieren und Freunde werben
unter www.m-net.de ll

Auf dem Weg ins Glasfaserzeitalter

Nach dem erfolgreichen Ausbau des Glasfasernetzes im Stadtgebiet Miinchen lauft
nun auch in Erlangen der Ausbau dieses Netzes auf Hochtouren.

Nach der realisierten erfolgreichen Anbindung
von rund 5.000 Wohneinheiten an das neue Glas-
fasernetz stehen die Partner Stadtwerke Erlangen
(ESTW) und M-net nun vor dem néchsten — noch
ambitionierteren — Ausbauschritt. So wurden die
Vertrage fir die GlasfasererschlieBung von
weiteren rund 10.000 Wohneinheiten im Stadt-
gebiet Erlangens unterschrieben. Die meisten
der rund 10.000 Haushalte werden bereits im Lau-
fe des Jahres 2012 an das Glasfasernetz ange-
schlossen. Die letzten Haushalte Erlangens sollen
voraussichtlich im Friihjahr 2013 ans Netz gehen.

Glasfasern — mit 9 Mikrometern diinner als das
menschliche Haar.

ESTW und M-net werden nach Abschluss dieser
Ausbaustufe mehr als einem Viertel der Erlanger
Haushalte einen Glasfaseranschluss bereitstellen
konnen. Dies betrifft Gebiete in Bruck, Sieglitzhof,
Rothelheimpark, Sebaldussiedlung, Jaminstral3e,
DompfaffstralRe, AuRere Brucker Strae, Am Euro-
pakanal sowie der Pommernstral3e.

Multimedia in einer neuen Dimension

Der neue Glasfaseranschluss bietet den Bewoh-
nern ein Vielfaches an Qualitdt und Leistung
gegeniber anderen Internet-Zugangen, z.B. dau-
ert der Download eines Spielfilms aus einer
Online-Videothek mit einem Standard-DSL-
Anschluss weit iber eine halbe Stunde. Nun lasst
sich dieser mit einem Glasfaser-Anschluss von
M-net in lediglich etwa zwei Minuten herunter-
laden.

77 0b die Glasfaser-Produkte auch bei
Ilhnen verfligbar sind erfahren Sie
hier: www.m-net.de/glasfaser-dsl 7

Technik und gesunder Menschenverstand.

Schlechte Nachrichten zum Thema Datensicher-
heit im Internet liest man immer wieder. Daher ist
es umso wichtiger, die Sicherheit des Computers
im Auge zu haben. Denn schon der gesunde Men-
schenverstand kann das Viren-Problem massiv ein-

schranken: Genau wie niemand alles aufhebt, was
er auf der Stral3e findet, sollte auch im Internet nur
angeklickt werden, was aus sicherer Quelle stammt.
So lassen sich gut 95 Prozent aller Infektionen
vermeiden. Ein gewisses Restrisiko bleibt jedoch.

-
F-Secure. o

Deshalb sollten Sie einen aktuellen Virenscanner
benutzen. Das M-net Sicherheitspaket bietet
den Rundum-Schutz fiir Ihren PC - jetzt 3 Monate
kostenlos testen und liberzeugen.

Mehr Infos unter www.m-net.de
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Menschen erreichen — auch Uber Facebook

Social-Media-Plattformen wie Facebook oder Twitter erfahren einen wahren Hype.
Nutzer pflegen dort nicht nur private Kontakte, sondern kdnnen auch auf direktem
Weg mit Unternehmen kommunizieren.

Seit Mitte Oktober ist auch M-net eines der Anliegen. Der offene Dialog mit Ihnen soll lang-
weltweit UGber 800 Mio. Facebook-Mitglieder. fristig die hohe Qualitat, die Kritik- und Verbes-
Bereits in den ersten Monaten hat serungsbereitschaft und unseren
das Unternehmen zahlreiche virtu- ausgezeichneten Kundenservice
elle Freundschaften geschlossen, unterstreichen und fir alle User
die Fangemeinde liegt inzwischen sichtbar machen.

bei fast 15.000 Fans.
Aber auch Informationen lber alle
Produkte, von Internet Gber Festnetz
und Mobilfunk bis hin zu regionalen
Aktionen finden sich ebenso auf

Der Facebook-Auftritt ist vor allem
fur Sie als Kunde der ideale Weg, um
mit uns in Kontakt zu treten und na-
tirlich auch zu bleiben. Lob, aber
auch Kritik kénnen Sie so auf einfachem und
schnellem Wege mitteilen und erhalten dann
ebenso schnell und kompetent Antworten auf Ihr

Fan werden!

der M-net Fanseite wie zahlreiche Gewinnspiele,
bei denen es regelmafig interessante Preise zu
gewinnen gibt.

Uberzeugen Sie sich am besten selbst unter
www.facebook.com/Mnet.MaxiDSL

Maligeschneidert fir Ihr Unternehmen

Festnetz — Mobil — Internet - Vernetzung — Rechenzentrum

Auch beruflich konnen Sie sich auf M-net verlassen! M-net unterstiitzt kleine, mittlere
und groBe Unternehmen durch individuelle und hochwertige Kommunikations-
I6sungen mit attraktiven Business-Tarifmodellen.

Zwei beliebte Produkte aus der M-net Geschiaftskundenpalette:

Premium-Mobil Allnet-Flat hei8t das M-net Pro-
dukt, mit dem Unternehmen fiir glnstige
39,90 Euro (zzgl. MwSt.) im Monat ohne Zeitlimit
in alle deutschen Netze telefonieren - egal, ob
Festnetz oder Mobilfunk. Fur Fax-, Datenver-
bindungen, Weiterleitungen und SMS werden
faire 15 ct/Min berechnet.

Fir Nutzer von Smartphones ebenfalls sehr
attraktiv ist das Internetpaket M1000 mit einem
ungedrosselten Inklusivvolumen von 1000 Me-
gabyte. Das gesamte Paket kostet 11,90 Euro im
Monat (zzgl. MwSt.) und ist als Option zu den
Produkten M-net Premium-Mobil Intern-Flat,
M-net Premium-Mobil Intern&Festnetz-Flat und
M-net Premium-Mobil Allnet-Flat buchbar.

Eine ideale L6sung fir alle Smartphone-User, fir
die das Internetpaket M mit einem Ubertragungs-
volumen von 300 MB nicht mehr ausreichend ist.

Gewinnen Sie!

Gewinnen Sie eine von flinf
Kino-Geschenkboxen von
Cinemaxx!

Gewinnfrage:

.Welche Friihjahrspramie konnen Sie
im Kunden-werben-Kunden-Programm
auswahlen?”

Schicken Sie einfach eine E-Mail mit der
richtigen Losung an folgende Mail-Adresse
(Postanschrift bitte nicht vergessen!)

Gewinnspiel@m-net.de
Betreff:,Cinemaxx”

Einsendeschluss:
Montag, 12.03.2012

Viel Gliick!

* Die Gewinner werden unter allen richtigen Einsendun-
gen ausgelost und schriftlich von uns benachrichtigt. Nicht
teilnehmen kénnen Mitarbeiter von M-net oder deren
Angehdrige. Der Rechtsweg ist ausgeschlossen.
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