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Auftrag zusätzliche Leistungen Maxi DSL
Optionen und Leistungsmerkmale für Maxi DSL- und Maxi ISDN-Anschlüsse Fax: 0800 - 4 90 60 90, E-Mail: info@m-net.de, Infoline: 0800 - 2 90 60 90

8. Vertragsschluss/Wichtige Hinweise
Der Kunde erteilt diesen Auftrag verbindlich gemäß der aktuellen Preisliste und der Leis-
tungsbeschreibung „Zusätzliche Leistungen Maxi DSL”, die auf der nachfolgenden Seite 
abgedruckt sind. Es gelten die Allgemeinen Geschäftsbedingungen für den zugrundelie-
genden Anschluss. Der vorliegende Vertrag kommt durch Zugang der Auftragsbestätigung 
der M-net Telekommunikations GmbH beim Kunden, spätestens jedoch mit Freischaltung 
des zusätzlichen Leistungsmerkmals oder der Option zu Stande. Bitte beachten Sie die Hin-
weise zum Widerrufsrecht auf der letzten Seite dieses Formulars. Hinsichtlich der Einzugser-
mächtigung gilt die im zugehörigen Auftrag geschlossene Vereinbarung.

Datum  Unterschrift Auftraggeber/in

7. Sonstige Angaben

6. Vertragslaufzeit
Der Vertrag ist auf unbestimmte Zeit geschlossen. Die Mindestvertragsdauer der Anschluss-
Optionen entspricht der verbleibenden Mindestrestlaufzeit des zugrundeliegenden Maxi DSL 
Anschlusses. Mindestvertragsdauer und Kündigungsfrist für Internet- und Telefon-Optionen 
6 Wochen. Leistungsmerkmale können mit einer Frist von vier Wochen zum Monatsende 
schriftlich gekündigt werden. Der Vertrag endet mit Beendigung des Vertrages für den zu-
grundeliegenden Anschluss, sofern nichts anderes vereinbart ist.

Unverbindlicher Terminwunsch:
 schnellstmöglich         Datum (Mo–Fr, außer Feiertage):

1. Auftraggeberin/Auftraggeber

Kundennummer (falls bereits vorhanden)                                  Vertragsnummer (falls bereits vorhanden)
Hinweis: Die gewünschten Leistungsmerkmale können nur pro Anschluss eingerichtet werden.  

 Frau     Herr     Firma bzw. gewerbliche Nutzung

Firmenname/Nachname/Vorname

Straße/Hausnummer

PLZ/Ort

Telefon/Faxnummer

Mobilfunk

E-Mail-Adresse

2. Adresse des Anschlusses

Telefonnummer des Anschlusses (1. MSN)

Straße/Hausnummer/Stockwerk/Wohnungsnummer/Etage (links, mitte, rechts)

PLZ/Ort

5. Sperren für den Telefonanschluss
                               

Vordefi nierte Sperrklassen für den Anschluss

   alle abgehenden Verbindungen 

   alle Verbindungen mit Ausnahme der Ortsverbindungen 

   alle Auslandsverbindungen (00x) 

   Voting-Dienste (137x,138x) 

   Nationaler Mobilfunk (15x-17x)

   VPN-Rufnummern (0181x–0189x)1

   Auskunftsdienste (118x)1

   Premium-Rate-Dienste (0900x, 012x)1,2 – standardmäßig gesperrt

   Premium Dienste im Ausland und Voting-Dienste (137x, 138x), VPN-Rufnummern
   (0181x–0189x)1, Auskunftsdienste (118x)1, Premium-Rate-Dienste (0900x, 012x)1,2

Verbindungen zum Notruf 110 bzw. 112 werden grundsätzlich nicht gesperrt.
1Verbindungen zu diesen Rufnummernbereichen werden nach dem sogenannten „Offline-Billing“-Verfahren im 
Auftrag des jeweils gewählten Dienstanbieters in einem gesonderten Rechnungsverfahren durch M-net abge-
rechnet. Jeder abgerechneten Leistung ist eine Kontaktadresse des Dienstanbieters zugeordnet, unter der Fragen 
zur Rechnung vorzunehmen sind. Die Rechnungsstellung erfolgt ausschließlich an die im zugehörigen Telefonan-
schluss- Vertrag hinterlegten Rechnungsanschrift.
2Mit der Freischaltung der Premium-Rate-Dienste können hohe Kosten durch den Anbieter dieser Rufnummern 
verbunden sein. M-net rät Ihnen daher, trotz der verbesserten Gesetzeslage Ihre Geräte vor unerlaubtem Zugriff 
durch geeignete Sicherheitsmaßnahmen zu schützen, denn Sie haben die Verantwortung für Ihren Telefon- 
und Internetanschluss.
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Kundenindividuelle Sperrliste

              (max. 5 Rufnummern bzw. Rufnummerngruppen mit jeweils
                bis zu 20 Ziff ern angeben)

      Rufnummer oder Rufnummergruppe

   1.1. 

   2. 

   3.

   4. 

   5.

Falls nichts angekreuzt, wird die Sperre für o.g. Rufnummer(n) für abgehende Anrufe eingerichtet.
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 Rufnummernumwertung
Folgende Rufnummer(n) sollen aus dem zugrundeliegenden Vertrag gelöscht werden und 
auf die entsprechenden Zielrufnummer(n) im nationalen Festnetz der M-net für alle ankom-
menden Verbindungen umgewertet werden:

 Rufnummer:         M-net-Zielrufnummer (inkl. Vorwahl):

 1.

 2.

 3.
 (weitere Rufnummern ggfs. auf formlosen Blatt hinzufügen)

4. Leistungsmerkmale für den Telefonanschluss

 Wegfall/Änderung einzelner Rufnummern (MSN)

 (Bei mehreren Rufnummern bitte formlos auf gesondertem Blatt angeben)

 Weitere Rufnummern (MSN) Anzahl: 

 Hinweis: Für ISDN-Mehrgeräteanschlüsse (S0), maximal 10 MSN möglich. Die weiteren 
 Rufnummern werden entsprechend der bestehenden Rufnummern konfi guriert.

 Parallelruf
 Rufnummer Ihres Anschlusses (inkl. Vorwahl):  

 Auf folgende Zielrufnummer (inkl. Vorwahl) soll parallel weitergeleitet werden:

   Übermittlung der Rufnummer des Anrufers (CLIP) 
   – standardmäßig aktiviert

   Ständige Unterdrückung (ohne fallweise Übermittlung der 
   Rufnummer) bei abgehenden Verbindungen (CLIR 1)  

   Ständige Unterdrückung (mit fallweise Übermittlung der 
   Rufnummer) bei ankommenden Verbindungen (COLR 1)

   Übermittlung der Rufnummer des Angerufenen (COLP) 

   Verbindung ohne Wahl (Direktruf )

   Zielrufnummer:

   Sekundengenaue Abrechnung ab der ersten Sekunde (1/1 Takt)
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Internet- und Telefon-Optionen
 International-Flat M  International-Flat L  TopMobil

 Always on  Fastpath  Feste IP-Adresse

Zusatzdienste
 Sicherheitspaket (jederzeit kündbar, Kündigungsfrist 4 Wochen)

Anschluss-Optionen
 Upgrade DSL 18000                        ISDN-Basisanschluss (anstatt analogem Telefonanschluss)

3. Optionen/Zusatzdienste

 Anrufweiterschaltung

   ständig, Einrichtung durch M-net   automatisch, bei Leitungsausfall (Backup)

 Folgende Rufnummer(n) aus dem zugrundeliegenden Vertrag sollen auf die entsprechenden
 Zielrufnummer(n) im Fest- oder Mobilnetz für alle ankommenden Verbindungen weiter- 
 geleitet werden:
 Rufnummer:         Zielrufnummer (inkl. Vorwahl):

 1.

 2.

 3.

Vertriebskontakt
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 Kombi-Vorteil (Voraussetzung: M-net Mobil Vertrag unter der gleichen Kundennummer)



Le
is

tu
ng

sb
es

ch
re

ib
un

g/
W

id
er

ru
fs

re
ch

t

Die M-net Telekommunikations GmbH (im folgenden M-net genannt) erbringt für die nachfol-
gend genannten Anschlüsse gegen gesondertes Entgelt, das sich nach der auf den nachfolgen-
den Seiten abgedruckten gültigen Preisliste „Zusätzliche Leistungen Maxi DSL” richtet, für seine 
Kunden im Rahmen der bestehenden technischen und betrieblichen Möglichkeiten insbesondere 
die folgenden zusätzlichen Leistungen.
Die zusätzliche Leistungen gelten für M-net-Tarife der Anschlussart „analoger Anschluss“ oder 
„ISDN-Mehrgeräteanschluss (S0)“ mit ISDN-Protokoll DSS1.

1. Zusätzliche Leistungsmerkmale, die für jede Anschlussart (Analog/ISDN)
 beauftragt werden können:
1.1 Vordefi nierte Sperrklassen: Sperre oder ausschließliche Freischaltung des Telefonan-

schlusses für abgehende Verbindungen zu vordefi nierte Sperrklassen. Es können auch 
Kombinationen mehrerer Sperrklassen beauftragt werden. Ausnahmen (z.B. einzelne Ruf-
nummern) sind mit der kundenindividuellen Sperrliste zu beauftragen.

1.2 Kundenindividuelle Sperrliste: Sperre oder ausschließliche Freischaltung des Telefonan-
schlusses für abgehende Verbindungen zu vom Kunden gewünschten Rufnummern bzw. 
Rufnummerngruppen auf Basis der aktuell am Anschluss eingerichteten Sperrliste. Der 
Kunde gibt bei Beauftragung maximal 5 Rufnummern bzw. Rufnummerngruppen mit je-
weils maximal 20 Ziff ern an.

1.3 Änderung der Rufnummer: Weitere Mehrfachrufnummern (MSN) bzw. Wegfall einzelner 
MSN oder Änderung der kompletten Rufnummern am Anschluss.

1.4 Übermittlung der Rufnummer des Anrufers (CLIP): Bei ankommenden Telefonverbin-
dungen wird die Rufnummer des anrufenden Anschlusses zur Anzeige beim Kunden über-
mittelt, sofern diese Funktion nicht vom Anrufer unterdrückt wird. Der Anrufer lässt sich vor 
dem Zustandekommen der Verbindung identifi zieren.

1.5 Ständige Unterdrückung der Rufnummernübermittlung bei abgehenden Verbindun-
gen (CLIR 1): Die Übermittlung der eigenen Rufnummer bei abgehenden Verbindungen – 
mit Ausnahme zu Notrufanschlüssen zu Polizei und Feuerwehr – ist ständig unterdrückt.

1.6 Sekundengenaue Abrechnung: Optionstarif, bei dem Verbindungen sekundengenau ab-
gerechnet werden (1/1-Takt).

1.7 Rufnummernumwertung: Ankommende Verbindungen auf die bisherige(n) Ruf num-
mer(n) (MSN) oder bisherige Durchwahlrufnummern, Rufnummernblock mit zusammen-
hängenden Rufnummern, werden auf einen M-net Telefonanschluss des Kunden mit anderer 
Rufnummer umgewertet und stehen am bisherigen Anschluss nicht mehr zur Verfügung. Die 
zulässige Nutzung von Ortsnetzrufnummern ist durch die „Vorläufi gen Regeln für die Zutei-
lung von Rufnummern in den Ortsnetzbereichen”, veröff entlicht mit BMPT-Amtsbl. Nr. 13/97, 
Vfg. 109/1997 vom 07.05.97, geregelt. Insbesonders ist der Ortsnetzbezug der umgewerteten 
Rufnummer(n) im jeweiligen Ortsnetz (Wohnsitz, bzw. Firmensitz) durch den Kunden sicherzu-
stellen. Von etwaigen hieraus resultierenden Schadensersatzansprüchen ist M-net entbunden.

1.8 Parallelruf: Ankommende Verbindungen auf die Rufnummer(n) eines ISDN-Mehrgerä-
teanschlusses oder Analoganschlusses werden parallel zu einem von Kunde gewünschten 
Zielanschluss weitergeleitet, sodass an beiden Anschlüssen die Verbindung signalisiert wird. 
An beiden Anschlüssen kann die ankommende Verbindung alternativ entgegengenommen 
werden. Es fallen weitere Verbindungskosten gemäß gültiger Preisliste an. Der Kunde gibt bei 
Beauftragung die Rufnummer des Zielanschlusses an.

1.9 Verbindung ohne Wahl (Direktruf): Herstellung von Verbindungen zu einem vom Kun-
den gewünschten Zielanschluss ohne Wahl der Rufnummer, sofern innerhalb eines Zeitrau-
mes von ca. 15 Sekunden nach Belegung des Anschlusses keine Ziff ern gewählt werden. 
Die Verbindung ohne Wahl ist vom Kunden an seinem Anschluss ein- und ausschaltbar.

1.10 Anrufweiterschaltung durch M-net: Alle ankommende Verbindungen auf die defi nierte 
Rufnummer des betreff enden M-net-Anschlusses werden auf eine vom Kunden gewünsch-
te Zielrufnummer weitergeleitet. Diese Einrichtung wird durch M-net je MSN am Kunden-
anschluss konfi guriert. Die weitergeleiteten Verbindungen werden dem Anschluss berech-
net, bei dem die Weiterleitung eingerichtet wurde.

2. Zusätzliche Leistungsmerkmale nur für ISDN-Mehrgeräteanschlüsse (S0)
2.1 Übermittlung der Rufnummer des Angerufenen (COLP): Übermitteln der Rufnummer 

des angerufenen Anschlusses zur Anzeige beim Kunden, sofern diese Funktion nicht vom 
Angerufenen unterdrückt wird. Weitere Durchwahlrufnummern oder ein erweiteter Ruf-
nummernblock werden auf Wunsch gemäß den gültigen Zuteilungsregelung der Bundes-
netzagentur (BnetzA), für einen ISDN-Anlagenanschluss (S0 oder S2M) zur Nutzung durch 
den Kunden überlassen.1

2.2 Ständige Unterdrückung bei fallweiser Übermittlung der Rufnummern bei abgehen-
den Verbindungen (CLIR 2): Die Übermittlung der eigenen Rufnummer bei abgehenden 
Verbindungen – mit Ausnahme zu Notrufanschlüssen zu Polizei und Feuerwehr – ist ständig 
unterdrückt. Der Kunde kann die Übermittlung fallweise freigeben.

2.3 Unterdrückung der Rufnummernübermittlung bei ankommenden Verbindungen 
(COLR): Die eigene Rufnummer wird bei ankommenden Verbindungen ständig (COLR 1) un-
terdrückt. Der Kunde kann die Übermittlung fallweise freigeben bzw. fallweise unterdrücken.

2.4 Anrufweiterschaltung bei Leitungsausfall, Backup (CFALD): Bei Leitungsausfall sämtlicher 
Kanäle am Anschluss werden alle ankommenden Gespräche automatisch auf eine vom Kunden 
vorgegebene Zielrufnummer weitergeleitet. Der Anschlussinhaber der Zielrufnummer hat sein 
Einverständnis darüber gegenüber dem Kunden erklärt. Es kann nur eine Zielrufnummer pro 
ISDN-Anschluss eingerichtet werden. Der Kunde trägt die Kosten für die Verbindungen vom 

eigenen Anschluss zum Zielanschluss entsprechend der jeweils gültigen Preisliste. Sobald der 
Leitungsausfall behoben ist, werden die ankommenden Verbindungen wieder am ursprüngli-
chen Anschluss terminiert.

3. Tarifoptionen für den Telefonanschluss (Maxi Komplett, Maxi-DSL Telefonanschluss)
3.1 Kombi-Vorteil: Sprachverbindungen vom M-net Festnetzanschluss ins M-net Mobilfunk-

netz sind kostenlos. Voraussetzung ist ein gültiger Vertrag über M-net Mobil mit Auftrags-
datum nach dem 11.07.2013 unter der gleichen Kundennummer wie der Vertrag über 
Maxi Komplett bzw. Maxi-DSL Telefonanschluss.

4. Anschluss-Optionen: 
4.1 ISDN Anschluss (Anschlussoption für Maxi Komplett): Bei entsprechender vertraglicher 

Vereinbarung überlässt M-net dem Kunden anstelle des analogen Telefonanschlusses ei-
nen ISDN-Basisanschluss in der Ausführung als Mehrgeräteanschluss (S0) gegen geson-
dertes Entgelt. Die Übertragungsgeschwindigkeit beträgt maximal 64 kbit/s je Basiskanal. 
Der ISDN D-Kanal dient zur Steuerung des Verbindungsaufbaues und darf nicht für eine 
Übermittlung von Nutzdaten genutzt werden. Der ISDN-Anschluss beinhaltet ergänzend 
bzw. abweichend zum analogen Telefonanschluss folgende Leistungen:

 Rufnummern: Der Kunde erhält standardmäßig bis zu 3 Rufnummern (Mehrfachrufnum-
mer – MSN) aus dem M-net für das jeweilige Ortsnetz von der Bundesnetzagentur zugeteil-
ten Rufnummernraum (weitere MSN – maximal jedoch 10 MSN – gegen gesonderte Beauf-
tragung). Abweichend hiervon kann der Kunde Rufnummern, die ihm von einem anderen 
Netzbetreiber zugeteilt wurden, in das Telefonnetz der M-net übertragen (Portierung).

 Aufteilung der Mehrfachrufnummern in der Rechnung: Verbindungen werden in der 
Rechnung auf die einzelnen Mehrfachrufnummern aufgeteilt.

4.2 Upgrade DSL 18000: Der DSL-Anschluss wird mit einer Bandbreite von bis zu 18.000/1.000 
kbit/s im Down-/Upstream eingerichtet. Die verfügbare Übertragungsgeschwindigkeit ist von 
der Länge und Qualität der Teilnehmeranschlussleitung (TAL) des Kunden, der Netzauslastung, 
der Übertragungsgeschwindigkeit der angewählten Server und der eingesetzten Hardware des 
Kunden abhängig. Die am Anschluss des Kunden tatsächlich erreichbaren Geschwindigkeiten 
können daher abhängig von diesen Gegebenheiten variieren. Voraussetzung für die Nutzung 
des DSL-Einzelplatz-Internetzugangs ist ein PC mit Betriebssystem, das die Protokolle TCP/IP 
und PPPoE unterstützt. Die Anbindung eines Routers, Servers oder Netzwerkes ist möglich. Für 
die Anbindung eines Netzwerks wird ein Ethernet-PPPoE-Router benötigt. Bei Einwahl erhält 
der Kunde eine dynamische IP-Adresse zugeteilt. Der Internetzugang steht in der Regel 24 
Stunden am Tag zur Verfügung. Die Internetverbindung wird bei ununterbrochener Nutzung 
mindestens einmal pro Tag getrennt. Eine sofortige Wiedereinwahl ist möglich.

5. Telefon-Optionen: Bei entsprechender vertraglicher Vereinbarung erbringt M-net 
folgende Leistungen gegen gesondertes Entgelt:

5.1 TopMobil: Optionstarif, bei dem Verbindungen in nationale Mobilfunknetze zum geson-
derten Preis berechnet werden.

5.2 International-Flat M und L: Optionstarife, bei dem Sprachverbindungen in das Festnetz 
der im jeweiligen Tarif enthaltenen Länder in der Zeit von Mo–So 0–24 Uhr unabhängig 
vom Verbindungsaufkommen zum Pauschalpreis berechnet werden. Basis dieser Options-
tarife bei unternehmerischer bzw. gewerblicher Nutzung ist, dass der Kunde zusammen mit 
der Telefon-Flatrate ins deutsche Festnetz monatlich nicht mehr als 3000 Verbindungsmi-
nuten in Anspruch nehmen sollte.

6. Internet-Optionen: Bei entsprechender vertraglicher Vereinbarung erbringt M-net 
folgende Leistungen gegen gesondertes Entgelt:

6.1 Always on: Die automatische Zwangstrennung nach 24 Stunden entfällt. M-net behält sich 
jedoch vor, die Verbindung für Wartungsarbeiten zu trennen.

6.2 Feste IP-Adresse: M-net teilt dem DSL-Kunden anstelle der dynamischen, eine feste, öf-
fentliche IP-Adresse aus dem IP-Adressbereich der M-net zu. Gleichzeitig entfällt die auto-
matische Zwangstrennung nach 24 Stunden. M-net behält sich jedoch vor, die Verbindung 
für Wartungsarbeiten zu trennen.

6.3 Fastpath: Option zur Verringerung der Latenz bei ADSL-Anschlüssen (z.B. bessere Reakti-
onszeiten bei Online-Spielen).

7. Zusatzdienste: Bei entsprechender vertraglicher Vereinbarung erbringt M-net folgende 
Leistungen gegen gesondertes Entgelt:

7.1 M-net Sicherheitspaket: PC-Software zum Schutz vor Internet-Bedrohungen. Die für die 
Nutzung der vertraglichen Dienste erforderlichen Informationen und Passwörter werden 
dem Kunden per Post mitgeteilt. Hierfür gilt ein gesondertes Entgelt. Das Sicherheitspaket 
kann mit einer Frist von 4 Wochen gekündigt werden; eine Mindestvertragslaufzeit wird 
nicht vereinbart. Die Leistungen und Bedingungen richten sich nach der jeweils gültigen 
„Leistungsbeschreibung, besondere Geschäftsbedingungen M-net Sicherheitspaket”. Diese 
können vom Kunden unter www.m-net.de und im M-net Kundenportal eingesehen werden.

Einrichten von zusätzlichen Leistungen: Das Einrichten, Ändern, Aufheben von zusätzlichen 
Leistungen durch den M-net Service erfolgt von Mo–Fr ausschließlich in der Zeit von 8–18 Uhr, 
sofern diese Tage keine Feiertage sind.

Ihre M-net Telekommunikations GmbH

Auftrag zusätzliche Leistungen Maxi DSL 

Leistungsbeschreibung

M-net Telekommunikations GmbH – Widerrufsrecht (Dienstleistungen)
Wenn Sie der M-net Telekommunikations GmbH als Verbraucher einen Auftrag für eine 
Dienstleistung (z. B. Überlassung eines Anschlusses für Telefon und/oder DSL) unter 
ausschließlicher  Verwendung von Fernkommunikationsmitteln (z. B. per Brief, Telefax, 
E-Mail, Telefon, Internet) erteilen, steht Ihnen ein Widerrufsrecht gemäß nachfolgender 
Widerrufsbelehrung zu.  

Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen. 

Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. Um Ihr Widerrufs-
recht auszuüben, müssen Sie uns (M-net Telekommunikations GmbH, Emmy-Noether-Straße 2, 
80992 München, Faxnummer: 089 45200 70 16 25, E-Mail: widerruf@m-net.de) mittels einer 
eindeutigen Erklärung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) über Ihren 
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das beigefügte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. 

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des Wider-
rufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. 

Folgen des Widerrufs 
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen er-
halten haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich 
daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstigste 
Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab 
dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns 
eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungs-mittel, das Sie bei 
der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich 
etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte 
berechnet. 

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen während der Widerrufsfrist beginnen soll, so 
haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeit-
punkt, zu dem Sie uns von der Ausübung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags 
unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im 
Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

Ende der Widerrufsbelehrung

1Die Anzahl der Rufnummern des erweiterten Rufnummernblocks errechnet sich nach der Methode 2 der „vorläufi genRegeln für die Zuteilung von Rufnummern in den Ortsnetzbereichen” veröf-
fentlicht im Amtsblatt der Bundesagentur (BnetzA) für Elektrizität, Gas, Telekommunikation, Post und Eisenbahn unter www.bnetza.de.

M-net Telekommunikations GmbH, Emmy-Noether-Str. 2, 80992 München, www.m-net.de              Auftrag_ZusLstg_Maxi-DSL_140613 Stand: Juni 2014
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Auftrag zusätzliche Leistungen Maxi DSL

Preisliste

Leistung (monatlicher Preis je Anschluss),  Analoger ISDN Mehrgeräte-
Preise inkl. MwSt. (in Klammern: Preise exkl. MwSt.) Anschluss anschluss (S0) 

Zusätzliche Leistungen/Optionen mit monatlicher Berechnung

Leistung (einmaliger Preis je Auftrag bzw. Rufnummer),  Analoger ISDN-Mehrgeräte-
Preise inkl. MwSt. (in Klammern: Preise exkl. MwSt.) Anschluss anschluss (S0) 

Zusätzliche Leistungen/Optionen mit einmaliger Berechnung

Vordefi nierte Sperrklassen, bei Änderung/Löschung von eingerichteten Sperrklassen, je Auftrag 7,50 € (6,30 €)  7,50 € (6,30 €)

Weitere/Wegfall/Änderung Mehrfachrufnummern (MSN), je Rufnummer 3,00 € (2,52 €)  3,00 € (2,52 €)
weitere Rufnummern nur beim ISDN-Basisanschluss möglich

Rechnungskopie (bis zu 3 Monatsrechnungen), je Auftrag  7,50 € (6,30 €)  7,50 € (6,30 €)

Versandkostenpauschale (Versand von Splitter, NTBA und ggf. weiteren beauftragten Endgeräten  9,90 € (8,32 €)  9,90 € (8,32 €)
entfällt wenn kein Endgeräteversand erforderlich)

Anschluss-Optionen (monatlicher Preis je Anschluss), Preise inkl. MwSt. (in Klammern: Preise exkl. MwSt.)

ISDN-Basisanschluss (alternativ zum Analoganschluss bei Maxi Komplett)4 2,90 € (2,44 €) 

Upgrade DSL 18000 (Down-/Upstream bis zu 18.000/1.000 kbit/s)4,5 3,90 € (3,28 €)

Einmaliger Einrichtungspreis 39,90 € (33,53 €)

Zusatzdienst (monatlicher Preis), Preise inkl. MwSt. (in Klammern: Preise exkl. MwSt.)

Sicherheitspaket (Schutz vor Viren, Spionage und sonstiger Schadsoftware, Schutz vor Hackern und 2,90 € (2,44 €) 
anderen  Eindringlingen, Browsing-Schutz und Kindersicherung, Filter für unerwünschte Massen- 
und Werbemails, Dauerlizenz für 3 PC)

Internet-Optionen (monatlicher Preis je Anschluss1),  Analoger ISDN Mehrgeräte-
Preise inkl. MwSt. (in Klammern: Preise exkl. MwSt.) Anschluss anschluss (S0) 

Fastpath4 (Verringerung der Latenzzeit (Paketlaufzeit)) 0,90 € (0,76 €) 0,90 € (0,76 €)

Always on4 (keine Zwangstrennung nach 24 Stunden) 0,90 € (0,76 €) 0,90 € (0,76 €)

Feste IP-Adresse4 (inkl. Always on) 9,90 € (8,32 €) 9,90 € (8,32 €)

1Einmaliger Einrichtungspreis 9,90 € (8,32 €).  2Ausgenommen Verbindungen zu Sonderrufnummern.   3Die Flatrate gilt für Sprachverbindungen in das jeweilige Festnetz (ausgenommen Datenverbin-
dungen u. Sonderrufnummern). Unternehmerische Nutzung gemäß Leistungsbeschreibung. Festnetz- und Mobilfunkrufnummern im Ausland gemäß der aktuell gültigen „Verzonungsliste Ausland” 
unter www.m-net.de (Änderungen bei Neufestlegung durch die jeweilige nationale Regulierungsbehörde vorbehalten). 4Mindestvertragsdauer und Kündigungsfrist für Optionen 6 Wochen.  5Die 
erreichbare Übertragungsgeschwindigkeit ist abhängig von Länge und Qualität der Anschlussleitung, der Netzauslastung, den angewählten Servern und der Hardware des Kunden.

Telefon-Optionen (monatlicher Preis je Anschluss1),  Analoger ISDN Mehrgeräte-
Preise inkl. MwSt. (in Klammern: Preise exkl. MwSt.) Anschluss anschluss (S0) 

International-Flat M3,4 (Flatrate ins Festnetz folgender Länder: 3,90 € (3,28 €) 3,90 € (3,28 €)
Belgien, Dänemark, Frankreich, Griechenland, Großbritannien, Irland, Italien, Kanada, Niederlande, 
Österreich, Polen, Portugal, Schweiz, Spanien, Tschechische Republik, USA)

International-Flat L3,4 (Flatrate ins Festnetz der International-Flat M sowie folgender Länder:  13,90 € (11,68 €) 13,90 € (11,68 €)
Argentinien, Australien, Brasilien, Bulgarien, China, Finnland, Hongkong, Indien, Israel, Japan,
Kroatien, Liechtenstein, Luxemburg, Malaysia, Norwegen, Neuseeland, Rumänien, Russland,
Singapur, Slowakei, Slowenien, Schweden, Thailand, Taiwan, Türkei, Ungarn, Zypern)

TopMobil4 (Telefonate in deutsche Mobilfunknetze für 14,90 ct./Min.) 2,90 € (2,44 €) 2,90 € (2,44 €)
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Kundenindividuelle Sperrliste 4,50 € (3,78 €) 4,50 € (3,78 €)

Parallelruf  4,50 € (3,78 €)  4,50 € (3,78 €)

Übermittlung der Rufnummer des angerufenen Anschlusses (COLP) technisch nicht möglich 5,00 € (4,20 €)

Übermittlung der Rufnummer des Anrufers (CLIP) 0,00 € 0,00 €

Ständige Unterdrückung (ohne fallweise Übermittlung der Rufnummer)
bei abgehenden Verbindungen (CLIR 1)

0,00 € 0,00 €

Ständige bzw. fallweise Unterdrückung der Rufnummernübermittlung
bei ankommenden Verbindungen (COLR 1)

nicht verfügbar 0,00 €

Verbindung ohne Wahlruf (Direktruf )  3,56 € (2,99 €) 3,56 € (2,99 €)

Sekundengenaue Abrechnung1,2 ab der ersten Sekunde (1/1 Takt) 2,90 € (2,44 €) 2,90 € (2,44 €)

Rufnummernumwertung, je Ziel-Rufnummer  5,00 € (4,20 €) 5,00 € (4,20 €)

Anrufweiterschaltung durch M-net, jeweils 0,00 € 0,00 €  

Anrufweiterschaltung bei Leitungsausfall, Backup (CFALD) nicht verfügbar 5,00 € (4,20 €)

Kombi-Vorteil (Voraussetzung: M-net Mobil Vertrag unter der gleichen Kundennummer) 0,00 € 0,00 € 
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Widerrufsformular
M-net Telekommunikations GmbH, Emmy-Noether-Str. 2, 80992 MünchenBitte in DRUCKBUCHSTABEN ausfüllen!

W
id

er
ru

fs
fo

rm
ul

ar

Angaben zum Widerruf

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der folgenden Waren (*)/
die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*):

Produktbezeichnung

Vertrags-/Auftragsnummer

Bestellt am (*) 

erhalten am (*)

Name des/der Verbraucher(s) (*)

Anschrift des/der Verbraucher(s) (*)

Datum     Unterschrift des/der Verbraucher(s) (*)
     (nur bei Mitteilung auf Papier) 

Widerrufserklärung 

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurück. 

An M-net Telekommunikations GmbH, Emmy-Noether-Straße 2, 80992 München, Faxnummer: 089 45200 70 16 25, 
E-Mail: widerruf@m-net.de.

(*) Unzutreff endes streichen.
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