Auftrag zusatzliche Leistungen Maxi DSL

‘het

Mein Netz

Bitte in DRUCKBUCHSTABEN ausfiillen!

Optionen und Leistungsmerkmale fiir Maxi DSL- und Maxi ISDN-Anschliisse

1. Auftraggeberin/Auftraggeber

Kundennummer (falls bereits vorhanden) Vertragsnummer (falls bereits vorhanden)
Hinweis: Die gewiinschten Leistungsmerkmale kénnen nur pro Anschluss eingerichtet werden.

DFrau |:|Herr |:|Firma bzw. gewerbliche Nutzung

Firmenname/Nachname/Vorname

StraBe/Hausnummer

PLZ/Ort

Telefon/Faxnummer

Mobilfunk

\E-MaiI»Adresse

-
|:| Anrufweiterschaltung

Fax: 0800 - 4 90 60 90, E-Mail: info@m-net.de, Infoline: 0800 - 2 90 60 90

N
D standig, Einrichtung durch M-net D automatisch, bei Leitungsausfall (Backup)

Folgende Rufnummer(n) aus dem zugrundeliegenden Vertrag sollen auf die entsprechenden
Zielrufnummer(n) im Fest- oder Mobilnetz fiir alle ankommenden Verbindungen weiter-
geleitet werden:

Rufnummer:

1.

Zielrufnummer (inkl. Vorwahl):

2.

5. Sperren fiir den Telefonanschluss

\ ) J

~\

(N

Vordefinierte Sperrklassen fiir den Anschluss

alle abgehenden Verbindungen

7
s 3
$ 5
£ &
J/ . . .
|:| D alle Verbindungen mit Ausnahme der Ortsverbindungen
2. Adresse des Anschlusses |:| I:‘ alle Auslandsverbindungen (00x)
( ) |:| I:‘ Voting-Dienste (137x,138x)

Telefonnummer des Anschlusses (1. MSN) |:| D Nationaler Mobilfunk (15x-17x)

[] []| veN-Rufnummern (0181x-0189x)"

StraBe/Hausnummer/Stockwerk/Wohnungsnummer/Etage (links, mitte, rechts)

|:| D Auskunftsdienste (118x)*
| PLZ/Ort ) |:| D Premium-Rate-Dienste (0900x, 012x)"2 - standardmafig gesperrt
. . |:| I:‘ Premium Dienste im Ausland und Voting-Dienste (137x, 138x), VPN-Rufnummern
3. Optlonen/Zusatzdlenste (0181x-0189x)1, Auskunftsdienste (118x)", Premium-Rate-Dienste (0900x, 012x)"?
(Anschluss-Optionen ) Verbindungen zum Notruf 110 bzw. 112 werden grundsatzlich nicht gesperrt.

D Upgrade DSL 18000 l:‘ ISDN-Basisanschluss (anstatt analogem Telefonanschluss) 1AVerbindung_en 2u dieser} Rufnun_-lmernbe_reiche.n w_erden nach dem sogenannten ,,Offline-BiIIing"»Ve_rfahren in'j
\_ J uftrag des jeweils gewéhlten Dienstanbieters in einem gesonderten Rechnungsverfahren durch M-net abge:
7 " \ rechnet. Jeder abgerechneten Leistung ist eine Kontaktadresse des Dienstanbieters zugeordnet, unter der Fragen

Internet- und Telefon-Optionen zur Rechnung vorzunehmen sind. Die Rechnungsstellung erfolgt ausschlieBlich an die im zugehérigen Telefonan-

. . . schluss- Vertrag hinterlegten Rechnungsanschrift.

D International-Flat M I:‘ International-Flat L DTOPMOb'I 2Mit der Freischaltung der Premium-Rate-Dienste kénnen hohe Kosten durch den Anbieter dieser Rufnummern

|:| Always on I:‘ Fastpath |:| Feste IP-Adresse verbunden sein. M-net rat Ihnen daher, trotz der verbesserten Gesetzeslage lhre Geréte vor unerlaubtem Zugriff
\ Y P ) durch geeignete SicherheitsmaBnahmen zu schiitzen, denn Sie haben die Verantwortung fiir lhren Telefon-
P N \und Internetanschluss. )

Zusatzdienste > < N\
J:] Sicherheitspaket (jederzeit kiindbar, Kiindigungsfrist 4 Wochen) ) < qg" <& Kundenindividuelle Sperrliste

é."’g" é,s";f (max. 5 Rufnummern bzw. Rufnummerngruppen mit jeweils
. o & . N
4. Leistungsmerkmale fiir den Telefonanschluss && fg/  biszu20zifiem angeben)
- = ~ RE R Rufnummer oder Rufnummergruppe
' & 2O FTo
g ¢ ¢S g
& £ &5 f OO
Fd & &F 0
Ubermittlung der Rufnummer des Anrufers (CLIP)
- standardmaBig aktiviert I:l D 3.

Standige Unterdriickung (ohne fallweise Ubermittlung der
Rufnummer) bei abgehenden Verbindungen (CLIR 1)

€ | <
< < &[] <] |%,
o,

|

Standige Unterdriickung (mit fallweise Ubermittlung der
Rufnummer) bei ankommenden Verbindungen (COLR 1)

Ubermittlung der Rufnummer des Angerufenen (COLP)

| |
(| |

Verbindung ohne Wahl (Direktruf)

Zielrufnummer:

(Hgn

Sekundengenaue Abrechnung ab der ersten Sekunde (1/1 Takt)

L0
O O]s

\Falls nichts angekreuzt, wird die Sperre fiir 0.g. Rufnummer(n) fiir abgehende Anrufe eingerichtet.)

6. Vertragslaufzeit

(Der Vertrag ist auf unbestimmte Zeit geschlossen. Die Mindestvertragsdauer der Anschluss- )
Optionen entspricht der verbleibenden Mindestrestlaufzeit des zugrundeliegenden Maxi DSL
Anschlusses. Mindestvertragsdauer und Kindigungsfrist fir Internet- und Telefon-Optionen
6 Wochen. Leistungsmerkmale kénnen mit einer Frist von vier Wochen zum Monatsende

V% N\ e P, . . =
i . schriftlich gekiindigt werden. Der Vertrag endet mit Beendigung des Vertrages fiir den zu-
D Wegfall/Anderung einzelner Rufnummern (MSN) grundeliegenden Anschluss, sofern nichts anderes vereinbart ist.
Unverbindlicher Terminwunsch:
(Bei mehreren Rufnummern bitte formlos auf gesondertem Blatt angeben) - ) .
J:I schnellstmoglich I:‘ Datum (Mo-Fr, auBer Feiertage): y
D Weitere Rufnummern (MSN) Anzahl:
Hinweis: Fiir ISDN-Mehrgeréteanschliisse (50), maximal 10 MSN mdglich. Die weiteren YR Sonstige Angaben
Rufnummern werden entsprechend der bestehenden Rufnummern konfiguriert. ) 7 ~
(- 3\
D Parallelruf
Rufnummer lhres Anschlusses (inkl. Vorwahl):
Auf folgende Zielrufnummer (inkl. Vorwahl) soll parallel weitergeleitet werden: \ <
L JB 8. Vertragsschluss/Wichtige Hinweise
N\

p
D Rufnummernumwertung

Folgende Rufnummer(n) sollen aus dem zugrundeliegenden Vertrag geloscht werden und
auf die entsprechenden Zielrufnummer(n) im nationalen Festnetz der M-net fiir alle ankom-
menden Verbindungen umgewertet werden:

(Der Kunde erteilt diesen Auftrag verbindlich gemaB der aktuellen Preisliste und der Leis-
tungsbeschreibung ,Zusétzliche Leistungen Maxi DSL’, die auf der nachfolgenden Seite
abgedruckt sind. Es gelten die Allg Geschéftsbedi fiir den zugrundelie-
genden Anschluss. Der vorliegende Vertrag | durch Zugang der Auftragsbestatigung
der M-net Telekommunikations GmbH beim Kunden, spatestens jedoch mit Freischaltung

Rufnummer: M-net-Zielrufnummer (inkl. Vorwahl): des zusitzlichen Leistungsmerkmals oder der Option zu Stande. Bitte beachten Sie die Hin-

1 weise zum Widerrufsrecht auf der letzten Seite dieses Formulars. Hinsichtlich der Einzugser-

: méchtigung gilt die im zugehérigen Auftrag geschlossene Vereinbarung.

2. x

3' " .
| (weitere Rufnummen ggfs. auf formlosen Blatt hinzufiigen) ) \ Datum Unterschrift Auftraggeber/in J
(l:] Kombi-Vorteil (Voraussetzung: M-net Mobil Vertrag unter der gleichen Kundennummer) ] (Vel'tl'iebSkONtakt | D

M-net Telekommunikations GmbH, Emmy-Noether-Str. 2, 80992 Miinchen, www.m-net.de
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Auftrag zusatzliche Leistungen Maxi DSL

‘het

Mein Netz

Leistungsbeschreibung

Die M-net Telekommunikations GmbH (im folgenden M-net genannt) erbringt fiir die nachfol-
gend genannten Anschliisse gegen gesondertes Entgelt, das sich nach der auf den nachfolgen-
den Seiten abgedruckten guiltigen Preisliste ,Zusatzliche Leistungen Maxi DSL" richtet, fiir seine
Kunden im Rahmen der bestehenden technischen und betrieblichen M&glichkeiten insbesondere
die folgenden zuséatzlichen Leistungen.

Die zusétzliche Leistungen gelten fiir M-net-Tarife der Anschlussart ,analoger Anschluss” oder
,ISDN-Mehrgerateanschluss (S0)” mit ISDN-Protokoll DSS1.

1. Zusétzliche Leistungsmerkmale, die fiir jede Anschlussart (Analog/ISDN)
beauftragt werden kénnen:
Vordefinierte Sperrklassen: Sperre oder ausschlieliche Freischaltung des Telefonan-
schlusses fiir abgehende Verbindungen zu vordefinierte Sperrklassen. Es konnen auch
Kombinationen mehrerer Sperrklassen beauftragt werden. Ausnahmen (z.B. einzelne Ruf-
nummern) sind mit der kundenindividuellen Sperrliste zu beauftragen.
Kundenindividuelle Sperrliste: Sperre oder ausschlie8liche Freischaltung des Telefonan-
schlusses fiir abgehende Verbindungen zu vom Kunden gewiinschten Rufnummern bzw.
Rufnummerngruppen auf Basis der aktuell am Anschluss eingerichteten Sperrliste. Der
Kunde gibt bei Beauftragung maximal 5 Rufnummern bzw. Rufnummerngruppen mit je-
weils maximal 20 Ziffern an.
Anderung der Rufnummer: Weitere Mehrfachrufnummern (MSN) bzw. Wegfall einzelner
MSN oder Anderung der kompletten Rufnummern am Anschluss.
Ubermittlung der Rufnummer des Anrufers (CLIP): Bei ankommenden Telefonverbin-
dungen wird die Rufnummer des anrufenden Anschlusses zur Anzeige beim Kunden tber-
mittelt, sofern diese Funktion nicht vom Anrufer unterdriickt wird. Der Anrufer ldsst sich vor
dem Zustandekommen der Verbindung identifizieren.
Stindige Unterdriickung der Rufnummerniibermittlung bei abgehenden Verbindun-
gen (CLIR 1): Die Ubermittlung der eigenen Rufnummer bei abgehenden Verbindungen —
mit Ausnahme zu Notrufanschliissen zu Polizei und Feuerwehr - ist standig unterdriickt.
Sekundengenaue Abrechnung: Optionstarif, bei dem Verbindungen sekundengenau ab-
gerechnet werden (1/1-Takt).
Rufi tung: Ankommende Verbindungen auf die bisherige(n) Rufnum-
mer(n) (MSN) oder bisherige Durchwahlrufnummern, Rufnummernblock mit zusammen-
hangenden Rufnummern, werden auf einen M-net Telefonanschluss des Kunden mit anderer
Rufnummer umgewertet und stehen am bisherigen Anschluss nicht mehr zur Verfigung. Die
zuldssige Nutzung von Ortsnetzrufnummern ist durch die ,Vorldufigen Regeln fiir die Zutei-
lung von Rufnummern in den Ortsnetzbereichen’, veréffentlicht mit BMPT-Amtsbl. Nr. 13/97,
Vfg. 109/1997 vom 07.05.97, geregelt. Insbesonders ist der Ortsnetzbezug der umgewerteten
Rufnummer(n) im jeweiligen Ortsnetz (Wohnsitz, bzw. Firmensitz) durch den Kunden sicherzu-
stellen. Von etwaigen hieraus resultierenden Schadensersatzanspriichen ist M-net entbunden.
Parallelruf: Ankommende Verbindungen auf die Rufnummer(n) eines ISDN-Mehrgerd-
teanschlusses oder Analoganschlusses werden parallel zu einem von Kunde gewiinschten
Zielanschluss weitergeleitet, sodass an beiden Anschliissen die Verbindung signalisiert wird.
An beiden Anschlissen kann die ankommende Verbindung alternativ entgegengenommen
werden. Es fallen weitere Verbindungskosten gemaf giiltiger Preisliste an. Der Kunde gibt bei
Beauftragung die Rufnummer des Zielanschlusses an.
Verbindung ohne Wahl (Direktruf): Herstellung von Verbindungen zu einem vom Kun-
den gewiinschten Zielanschluss ohne Wahl der Rufnummer, sofern innerhalb eines Zeitrau-
mes von ca. 15 Sekunden nach Belegung des Anschlusses keine Ziffern gewdhlt werden.
Die Verbindung ohne Wahl ist vom Kunden an seinem Anschluss ein- und ausschaltbar.
1.10 Anrufweiterschaltung durch M-net: Alle ankommende Verbindungen auf die definierte
Rufnummer des betreffenden M-net-Anschlusses werden auf eine vom Kunden gewtinsch-
te Zielrufnummer weitergeleitet. Diese Einrichtung wird durch M-net je MSN am Kunden-
anschluss konfiguriert. Die weitergeleiteten Verbindungen werden dem Anschluss berech-
net, bei dem die Weiterleitung eingerichtet wurde.
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2. Zusatzliche Leistungsmerkmale nur fiir ISDN-Mehrgerateanschliisse (S0)
Ubermittlung der Rufnummer des Angerufenen (COLP): Ubermitteln der Rufnummer
des angerufenen Anschlusses zur Anzeige beim Kunden, sofern diese Funktion nicht vom
Angerufenen unterdriickt wird. Weitere Durchwahlrufnummern oder ein erweiteter Ruf-
nummernblock werden auf Wunsch gemaf3 den gliltigen Zuteilungsregelung der Bundes-
netzagentur (BnetzA), fiir einen ISDN-Anlagenanschluss (SO oder S2M) zur Nutzung durch
den Kunden tiberlassen.’

Stindige Unterdriickung bei fallweiser Ubermittlung der Rufi n bei abgehen-
den Verbindungen (CLIR 2): Die Ubermittlung der eigenen Rufnummer bei abgehenden
Verbindungen — mit Ausnahme zu Notrufanschlissen zu Polizei und Feuerwehr - ist standig
unterdriickt. Der Kunde kann die Ubermittlung fallweise freigeben.
Unterdriickung der Rufnummerniibermittlung bei anl den Verbi g
(COLR): Die eigene Rufnummer wird bei ankommenden Verbindungen standig (COLR 1) un-
terdriickt. Der Kunde kann die Ubermittlung fallweise freigeben bzw. fallweise unterdriicken.
Anrufweiterschaltung bei Leitungsausfall, Backup (CFALD): Bei Leitungsausfall samtlicher
Kanédle am Anschluss werden alle ankommenden Gesprache automatisch auf eine vom Kunden
vorgegebene Zielrufnummer weitergeleitet. Der Anschlussinhaber der Zielrufnummer hat sein
Einverstandnis darliber gegentiber dem Kunden erklart. Es kann nur eine Zielrufnummer pro
ISDN-Anschluss eingerichtet werden. Der Kunde tragt die Kosten fiir die Verbindungen vom
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eigenen Anschluss zum Zielanschluss entsprechend der jeweils giltigen Preisliste. Sobald der
Leitungsausfall behoben ist, werden die ankommenden Verbindungen wieder am urspringli-
chen Anschluss terminiert.

3. Tarifoptionen fiir den Telefor hluss (Maxi Komplett, Maxi-DSL Telefonanschluss)

3.1 Kombi-Vorteil: Sprachverbindungen vom M-net Festnetzanschluss ins M-net Mobilfunk-
netz sind kostenlos. Voraussetzung ist ein giiltiger Vertrag tiber M-net Mobil mit Auftrags-
datum nach dem 11.07.2013 unter der gleichen Kundennummer wie der Vertrag tber
Maxi Komplett bzw. Maxi-DSL Telefonanschluss.

4. Anschluss-Optionen:

4.1 ISDN Anschluss (Anschlussoption fiir Maxi Komplett): Bei entsprechender vertraglicher
Vereinbarung Uberldsst M-net dem Kunden anstelle des analogen Telefonanschlusses ei-
nen ISDN-Basisanschluss in der Ausflihrung als Mehrgerateanschluss (S0) gegen geson-
dertes Entgelt. Die Ubertragungsgeschwindigkeit betragt maximal 64 kbit/s je Basiskanal.
Der ISDN D-Kanal dient zur Steuerung des Verbindungsaufbaues und darf nicht fiir eine
Ubermittlung von Nutzdaten genutzt werden. Der ISDN-Anschluss beinhaltet ergdnzend
bzw. abweichend zum analogen Telefonanschluss folgende Leistungen:

Rufnummern: Der Kunde erhélt standardmaBig bis zu 3 Rufnummern (Mehrfachrufnum-
mer - MSN) aus dem M-net fiir das jeweilige Ortsnetz von der Bundesnetzagentur zugeteil-
ten Rufnummernraum (weitere MSN - maximal jedoch 10 MSN - gegen gesonderte Beauf-
tragung). Abweichend hiervon kann der Kunde Rufnummern, die ihm von einem anderen
Netzbetreiber zugeteilt wurden, in das Telefonnetz der M-net tibertragen (Portierung).
Aufteilung der Mehrfachrufnummern in der Rechnung: Verbindungen werden in der
Rechnung auf die einzelnen Mehrfachrufnummern aufgeteilt.

Upgrade DSL 18000: Der DSL-Anschluss wird mit einer Bandbreite von bis zu 18.000/1.000
kbit/s im Down-/Upstream eingerichtet. Die verfiigbare Ubertragungsgeschwindigkeit ist von
der Lange und Qualitét der Teilnehmeranschlussleitung (TAL) des Kunden, der Netzauslastung,
der Ubertragungsgeschwindigkeit der angewahlten Server und der eingesetzten Hardware des
Kunden abhangig. Die am Anschluss des Kunden tatséachlich erreichbaren Geschwindigkeiten
koénnen daher abhéngig von diesen Gegebenheiten variieren. Voraussetzung fiir die Nutzung
des DSL-Einzelplatz-Internetzugangs ist ein PC mit Betriebssystem, das die Protokolle TCP/IP
und PPPoE unterstitzt. Die Anbindung eines Routers, Servers oder Netzwerkes ist moglich. Fiir
die Anbindung eines Netzwerks wird ein Ethernet-PPPoE-Router bendtigt. Bei Einwahl erhalt
der Kunde eine dynamische IP-Adresse zugeteilt. Der Internetzugang steht in der Regel 24
Stunden am Tag zur Verfiigung. Die Internetverbindung wird bei ununterbrochener Nutzung
mindestens einmal pro Tag getrennt. Eine sofortige Wiedereinwahl ist moglich.

5. Telefon-Optionen: Bei entsprechender vertraglicher Vereinbarung erbringt M-net
folgende Leistungen gegen gesondertes Entgelt:

4.2

5.1 TopMobil: Optionstarif, bei dem Verbindungen in nationale Mobilfunknetze zum geson-
derten Preis berechnet werden.
5.2 International-Flat M und L: Optionstarife, bei dem Sprachverbindungen in das Festnetz

der im jeweiligen Tarif enthaltenen Lénder in der Zeit von Mo-So 0-24 Uhr unabhéangig
vom Verbindungsaufkommen zum Pauschalpreis berechnet werden. Basis dieser Options-
tarife bei unternehmerischer bzw. gewerblicher Nutzung ist, dass der Kunde zusammen mit
der Telefon-Flatrate ins deutsche Festnetz monatlich nicht mehr als 3000 Verbindungsmi-
nuten in Anspruch nehmen sollte.

6. Internet-Optionen: Bei entsprechender vertraglicher Vereinbarung erbringt M-net
folgende Leistungen gegen gesondertes Entgelt:

Always on: Die automatische Zwangstrennung nach 24 Stunden entfallt. M-net behalt sich
jedoch vor, die Verbindung fiir Wartungsarbeiten zu trennen.

Feste IP-Adresse: M-net teilt dem DSL-Kunden anstelle der dynamischen, eine feste, 6f-
fentliche IP-Adresse aus dem IP-Adressbereich der M-net zu. Gleichzeitig entfallt die auto-
matische Zwangstrennung nach 24 Stunden. M-net behilt sich jedoch vor, die Verbindung
fur Wartungsarbeiten zu trennen.

Fastpath: Option zur Verringerung der Latenz bei ADSL-Anschliissen (z.B. bessere Reakti-
onszeiten bei Online-Spielen).

7. Zusatzdienste: Bei entsprechender vertraglicher Vereinbarung erbringt M-net folgende
Leistungen gegen gesondertes Entgelt:

M-net Sicherheitspaket: PC-Software zum Schutz vor Internet-Bedrohungen. Die fiir die
Nutzung der vertraglichen Dienste erforderlichen Informationen und Passworter werden
dem Kunden per Post mitgeteilt. Hierfir gilt ein gesondertes Entgelt. Das Sicherheitspaket
kann mit einer Frist von 4 Wochen gekiindigt werden; eine Mindestvertragslaufzeit wird
nicht vereinbart. Die Leistungen und Bedingungen richten sich nach der jeweils giiltigen
,Leistungsbeschreibung, besondere Geschéftsbedingungen M-net Sicherheitspaket”. Diese
konnen vom Kunden unter www.m-net.de und im M-net Kundenportal eingesehen werden.

6.1

6.2

6.3

71

Einrichten von zusétzlichen Leistungen: Das Einrichten, Andern, Aufheben von zusitzlichen
Leistungen durch den M-net Service erfolgt von Mo-Fr ausschlieBlich in der Zeit von 8-18 Uhr,
sofern diese Tage keine Feiertage sind.

Ihre M-net Telekommunikations GmbH

Die Anzahl der Rufnummern des erweiterten Rufnummernblocks errechnet sich nach der Methode 2 der vorlaufigenRegeln fiir die Zuteilung von Rufnummern in den Ortsnetzbereichen” ver6f-
fentlicht im Amtsblatt der Bundesagentur (BnetzA) flr Elektrizitat, Gas, Telekommunikation, Post und Eisenbahn unter www.bnetza.de.

M-net Telekommunikations GmbH -

Widerrufsrecht (Dienstleistungen)

Wenn Sie der M-net Telekommunikations GmbH als Verbraucher einen Auftrag fiir eine
Dienstleistung (z.B. Uberlassung eines Anschlusses fiir Telefon und/oder DSL) unter
ausschlieBlicher Ver dung von Fernl ik itteln (z. B. per Brief, Telefax,
E-Mail, Telefon, Internet) erteilen, steht lhnen ein Widerrufsrecht gemaf nachfolgender
Widerrufsbelehrung zu.

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. Um lhr Widerrufs-
recht auszutiben, mussen Sie uns (M-net Telekommunikations GmbH, Emmy-Noether-Stral3e 2,
80992 Miinchen, Faxnummer: 089 45200 70 16 25, E-Mail: widerruf@m-net.de) mittels einer
eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) tber Ihren
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie konnen dafiir das beigefiigte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tiber die Austibung des Wider-
rufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

M-net Telekommunikations GmbH, Emmy-Noether-Str. 2, 80992 Miinchen, www.m-net.de

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von lhnen er-
halten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich
daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste
Standardlieferung gewdhlt haben), unverziiglich und spétestens binnen vierzehn Tagen ab
dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns
eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungs-mittel, das Sie bei
der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdricklich
etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte
berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so
haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeit-
punkt, zu dem Sie uns von der Auslibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags
unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im
Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

Ende der Widerrufsbelehrung
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Auftrag zusatzliche Leistungen Maxi DSL
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Preisliste

Zusatzliche Leistungen/Optionen mit monatlicher Berechnung

Leistung (monatlicher Preis je Anschluss),

Preise inkl. MwSt. (in Klammern: Preise exkl. MwSt.)

Analoger
Anschluss

ISDN Mehrgerate-
anschluss (S0)

(Kundenindividuelle Sperrliste 4,50 € (3,78 €) 4,50 € (3,78 €)
Parallelruf 4,50€ (3,78 €) 4,50 € (3,78 €)
Ubermittlung der Rufnummer des angerufenen Anschlusses (COLP) technisch nicht moglich 5,00 € (4,20 €)
Ubermittlung der Rufnummer des Anrufers (CLIP) 0,00 € 0,00 €
Standige Unterdriickung (ohne fallweise Ubermittlung der Rufnummer) 0,00 € 0,00 €
bei abgehenden Verbindungen (CLIR 1)

Standige bzw. fallweise Unterdriickung der Rufnummerniibermittlung nicht verfligbar 0,00 €

bei ankommenden Verbindungen (COLR 1)

Verbindung ohne Wahlruf (Direktruf) 3,56 € (2,99 €) 3,56 € (2,99 €)
Sekundengenaue Abrechnung'? ab der ersten Sekunde (1/1 Takt) 290€(2,44¢€) 2,90€(2,44¢€)
Rufnummernumwertung, je Ziel-Rufnummer 5,00 € (4,20 €) 5,00 € (4,20 €)
Anrufweiterschaltung durch M-net, jeweils 0,00 € 0,00 €
Anrufweiterschaltung bei Leitungsausfall, Backup (CFALD) nicht verfiigbar 5,00 € (4,20 €)

\Kombi-VorteiI (Voraussetzung: M-net Mobil Vertrag unter der gleichen Kundennummer) 0,00 € 0,00 € J
Anschluss-Optionen (monatlicher Preis je Anschluss), Preise inkl. MwSt. (in Klammern: Preise exkl. MwSt.)

KISDN-Basisanschluss (alternativ zum Analoganschluss bei Maxi Komplett)* 2,90€ (2,44 €) )
Upgrade DSL 18000 (Down-/Upstream bis zu 18.000/1.000 kbit/s)** 3,90 € (3,28 €)

\Einmaliger Einrichtungspreis 39,90 € (33,53 €) )
Internet-Optionen (monatlicher Preis je Anschluss?),
Preise inkl. MwsSt. (in Klammern: Preise exkl. MwSt.) Anschluss anschluss (S0)

(Fastpath“ (Verringerung der Latenzzeit (Paketlaufzeit)) 0,90 € (0,76 €) 0,90 € (0,76 €) )
Always on* (keine Zwangstrennung nach 24 Stunden) 0,90€ (0,76 €) 0,90 € (0,76 €)

\Feste IP-Adresse* (inkl. Always on) 9,90 € (8,32 €) 9,90 € (8,32 €)
TeIefon-Optionen (monatlicher Preis je Anschluss?),

Preise inkl. MwsSt. (in Klammern: Preise exkl. MwSt.) Anschluss anschluss (S0)

(International-Flat M (Flatrate ins Festnetz folgender Lander: 3,90 € (3,28 €) 3,90 € (3,28 €) )

Eelgien, Danemark, Frankreich, Griechenland, GroBbritannien, Irland, Italien, Kanada, Niederlande,
Osterreich, Polen, Portugal, Schweiz, Spanien, Tschechische Republik, USA)

International-Flat L3# (Flatrate ins Festnetz der International-Flat M sowie folgender Lander:
Argentinien, Australien, Brasilien, Bulgarien, China, Finnland, Hongkong, Indien, Israel, Japan,
Kroatien, Liechtenstein, Luxemburg, Malaysia, Norwegen, Neuseeland, Ruménien, Russland,
Singapur, Slowakei, Slowenien, Schweden, Thailand, Taiwan, Turkei, Ungarn, Zypern)

13,90 € (11,68 €)

13,90 € (11,68 €)

TopMobil* (Telefonate in deutsche Mobilfunknetze fiir 14,90 ct./Min.)
.

2,90 € (2,44 €)

2,90 € (2,44 €)

Zusatzdienst (monatlicher Preis), Preise inkl. MwSt. (in Klammern: Preise exkl. MwSt.)

-
Sicherheitspaket (Schutz vor Viren, Spionage und sonstiger Schadsoftware, Schutz vor Hackern und
anderen Eindringlingen, Browsing-Schutz und Kindersicherung, Filter fiir unerwiinschte Massen-
und Werbemails, Dauerlizenz fir 3 PC)

.

2,90 € (2,44 €)

Zusatzliche Leistungen/Optionen mit einmaliger Berechnung

Leistung (einmaliger Preis je Auftrag bzw. Rufnummer),

Preise inkl. MwSt. (in Klammern: Preise exkl. MwSt.)

Analoger ISDN-Mehrgerite-
Anschluss anschluss (S0)

4 . \
Vordefinierte Sperrklassen, bei Anderung/Léschung von eingerichteten Sperrklassen, je Auftrag 7,50 € (6,30 €) 7,50 € (6,30 €)
Weitere/Wegfall/Anderung Mehrfachrufnummern (MSN), je Rufnummer 3,00 € (2,52 €) 3,00 € (2,52 €)
weitere Rufnummern nur beim ISDN-Basisanschluss moglich
Rechnungskopie (bis zu 3 Monatsrechnungen), je Auftrag 7,50 € (6,30 €) 7,50 € (6,30 €)
Versandkostenpauschale (Versand von Splitter, NTBA und ggf. weiteren beauftragten Endgeraten 9,90 € (8,32 €) 9,90 € (8,32 €)

\entféllt wenn kein Endgerateversand erforderlich) J

TEinmaliger Einrichtungspreis 9,90 € (8,32 €). 2Ausgenommen Verbindungen zu Sonderrufnummern. 3Die Flatrate gilt fiir Sprachverbindungen in das jeweilige Festnetz (ausgenommen Datenverbin-
dungen u. Sonderrufnummern). Unternehmerische Nutzung gemaf Leistungsbeschreibung. Festnetz- und Mobilfunkrufnummern im Ausland gemaR3 der aktuell gliltigen ,Verzonungsliste Ausland”
unter www.m-net.de (Anderungen bei Neufestlegung durch die jeweilige nationale Regulierungsbehorde vorbehalten). “Mindestvertragsdauer und Kiindigungsfrist fiir Optionen 6 Wochen. 5Die
erreichbare Ubertragungsgeschwindigkeit ist abhéngig von Lénge und Qualitit der Anschlussleitung, der Netzauslastung, den angewéhlten Servern und der Hardware des Kunden.
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Widerrufsformular
Bitte in DRUCKBUCHSTABEN ausfiillen! M-net Telekommunikations GmbH, Emmy-Noether-Str. 2, 80992 Miinchen

Widerrufserklarung
Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zuriick.

An M-net Telekommunikations GmbH, Emmy-Noether-Stra8e 2, 80992 Miinchen, Faxnummer: 089 45200 70 16 25,
E-Mail: widerruf@m-net.de.

Angaben zum Widerruf

~\

(Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag Giber den Kauf der folgenden Waren (¥*)/
die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*):

Produktbezeichnung

Vertrags-/Auftragsnummer

Bestellt am (¥)

erhalten am (%)

Name des/der Verbraucher(s) (¥)

Anschrift des/der Verbraucher(s) (¥)

Datum Unterschrift des/der Verbraucher(s) (¥)

(nur bei Mitteilung auf Papier)
| J

(*) Unzutreffendes streichen.
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