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Auftrag Endgeräte für Maxi/M-net DSL-/Telefon-Anschluss
Fax: 0800 - 50 52 411, E-Mail: info@m-net.de, Infoline: 0800 - 90 60 90 8

1. Auftraggeberin/Auftraggeber

� Neukunde (Auftrag für M-net Festnetz- oder DSL-Vertrag, Maxi oder Premium, liegt bei)

� Bestehender M-net Festnetz- oder DSL-Vertrag (Maxi oder Premium) mit 

Vertragsnr./Kundennr.:

Firmenname/Nachname/Vorname  � Frau � Herr � Firma

Straße/Nummer

PLZ/Ort

Telefon- und Faxnummer bei Rückfragen

E-Mail-Adresse bei Rückfragen

Lieferanschrift (falls abweichend)

Firmenname/Nachname/Vorname  � Frau � Herr � Firma

Straße/Nummer

PLZ/Ort

3. Vertragsgegenstand

Für den Erwerb von Endgeräten von der M-net Telekommunikations GmbH (im Folgenden:
M-net) gelten die nachfolgenden Bedingungen. Für sonstige Lieferungen und Leistungen von
M-net gelten die hierfür gesondert getroffenen Vereinbarungen und Geschäftsbedingungen.

Dieser Auftrag gilt ausschließlich für Kunden mit einem bestehenden Vertrag über einen M-net
Festnetz- oder DSL-Anschluss (Maxi oder Premium) oder die einen solchen Anschluss neu
beauftragen. Je Vertrag kann nur eine FRITZ!Box erworben werden.

Ratenzahlung ist ausschließlich per Lastschrift vom vereinbarten Konto des Kunden möglich.
Der Gesamtpreis setzt sich aus einer einmaligen Anzahlung und 24 gleichen Monatsraten
zusammen. Je M-net Festnetz- oder DSL-Anschluss (Maxi oder Premium) ist nur ein Gerät mit
Ratenzahlung bestellbar. Voraussetzung für die Ratenzahlung ist eine positive Bonitätsprüfung.

4. Lieferung/Zahlung/Rücktritt

Die Übergabe der Ware erfolgt durch Lieferung per Versand. Dabei wird eine einmalige
Versandkostenpauschale in Höhe von 9,90 € berechnet. Die Rechnungsstellung erfolgt
zusammen mit der Rechnung für den M-net Festnetz- oder DSL-Anschluss unter Verwendung
der für diesen Vertrag angegebenen Bankverbindung.

Soweit der Kunde mit dem Endgerät gleichzeitig einen DSL- oder Telefonanschluss beauf-
tragt, erfolgt die Lieferung nach Auftragsbestätigung und vor Freischaltung des Anschlusses.
Die Installation des Gerätes obliegt dem Kunden.

Sollte ein vom Kunden bestelltes Endgerät trotz rechtzeitiger Disposition aus von M-net
nicht zu vertretenden Gründen nicht verfügbar sein, ist M-net berechtigt, vom Vertrag
zurückzutreten. Soweit M-net zum Rücktritt berechtigt ist, wird M-net den Kunden unver-
züglich über die Nichtverfügbarkeit informieren und dem Kunden bereits geleistete Zahlun-
gen unverzüglich erstatten. Das Recht zum Rücktritt aus diesem Vertrag berechtigt nicht
zum Rücktritt aus dem M-net Festnetz- oder DSL-Vertrag (Maxi oder Premium).

6. Kundendienst und Support

Vor der Inbetriebnahme eines Gerätes wird empfohlen, zunächst die zugehörige Installati-
ons- oder Bedienungsanleitung zu studieren. Diese enthält wichtige Informationen und
nützliche Tipps für die Inbetriebnahme Ihres Gerätes. Sie finden diese Anleitung im M-net
Kundenportal unter http://www.m-net-de. Sollten Sie dennoch technische Unterstützung
benötigen, so wenden Sie sich bitte an den Kundendienst des jeweiligen Herstellers: 

AVM Technischer Support
Tel. 01805 - 37 48 92 69 (0,14 €/Min. aus dem deutschen Festnetz, abweichende Preise aus
Mobilfunknetzen möglich), 9–20 Uhr (Mo–Fr),10–18 Uhr (Sa)

DeTeWe Consumer-Supportline
Tel. 09001 - 33 83 93 (0,62 €/Min. aus dem deutschen Festnetz), 9–18 Uhr (Mo–Fr).

7. Rückgaberecht/Belehrung

Wenn Sie der M-net Telekommunikations GmbH einen Auftrag über die Lieferung
von Waren (z.B. Bestellung eines Endgeräts) insbesondere per Brief, Fax oder E-Mail,
telefonisch oder über das Internet erteilen und Sie die Waren nicht für Ihre
gewerbliche oder selbstständige berufliche Tätigkeit nutzen wollen, steht Ihnen
ein Rückgaberecht gemäß nachfolgender Rückgabebelehrung zu.

Rückgabebelehrung

Rückgaberecht
Sie können die erhaltene Ware ohne Angabe von Gründen innerhalb von 14 Tagen durch
Rücksendung der Ware zurückgeben. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in
Textform (z.B. als Brief, Fax, E-Mail), jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfänger (bei
der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teilliefe-
rung) und auch nicht vor Erfüllung unserer Informationspflichten gemäß Artikel 246 § 2 in
Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemäß § 312g Abs. 1 Satz
1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Nur bei nicht paketversandfähiger Ware
(z.B. bei sperrigen Gütern) können Sie die Rückgabe auch durch Rücknahmeverlangen in
Textform erklären. Zur Wahrung der Frist genügt die rechtzeitige Absendung der Ware
oder des Rücknahmeverlangens. In jedem Fall erfolgt die Rücksendung auf unsere Kosten
und Gefahr. Die Rücksendung oder das Rücknahmeverlangen hat zu erfolgen an: M-net
Telekommunikations GmbH, Logistikzentrum; Ernst-Lässig-Str. 5; 09232 Hartmannsdorf.

Rückgabefolgen
Im Falle einer wirksamen Rückgabe sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurück-
zugewähren und ggf. gezogene Nutzungen herauszugeben. Bei einer Verschlechterung
der Sache und für Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile), die nicht oder teilweise nicht oder
nur in verschlechtertem Zustand herausgegeben werden können, müssen Sie uns inso-
weit Wertersatz leisten. Für die Verschlechterung der Sache und für gezogene Nutzungen
müssen Sie Wertersatz nur leisten, soweit die Nutzungen oder die Verschlechterung auf
einen Umgang mit der Sache zurückzuführen ist, der über die Prüfung der Eigenschaften
und der Funktionsweise hinausgeht. Unter „Prüfung der Eigenschaften und der Funkti-
onsweise” versteht man das Testen und Ausprobieren der jeweiligen Ware, wie es etwa im
Ladengeschäft möglich und üblich ist. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen
müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden. Die Frist beginnt für Sie mit der Absen-
dung der Ware oder des Rücknahmeverlangens, für uns mit dem Empfang.

Ende der Rückgabebelehrung

8. Eigentumsvorbehalt

Alle gelieferten Endgeräte bleiben bis zur vollständigen und endgültigen Bezahlung Eigen-
tum der M-net Telekommunikations GmbH. 

9. Vertragsabschluss/Wichtige Hinweise

Der Kunde erteilt diesen Auftrag verbindlich gemäß den vorstehenden Vertragsbedingun-
gen. Der vorliegende Vertrag kommt durch Zugang einer Auftragsbestätigung der M-net
Telekommunikations GmbH beim Kunden,  spätestens jedoch mit Erhalt des bestellten End-
gerätes zustande.

Datum                                                        Unterschrift Auftraggeber/Firmenstempel

10. Einzugsermächtigung, falls noch nicht erteilt

Durch meine Unterschrift  ermächtige ich M-net widerruflich, die Rechnungsbeträge aus
dem Vertragsverhältnis vom untenstehenden Konto im Lastschriftverfahren abzubuchen.

Kontoinhaber

Kreditinstitut

BLZ

Konto-Nr.

Datum                                                        Unterschrift Kontoinhaber/in

2. Endgeräte/Preis

Ich bestelle folgende Endgeräte:                      Preise Preise

Anzahl: inkl. MwSt. zzgl. MwSt.

FRITZ!Box 2110 * 29,90 € 25,12 €

FRITZ!Box WLAN 3170 * 49,90 € 41,93 €

FRITZ!Box Fon WLAN 7270 * 129,90 € 109,15 €

FRITZ!WLAN USB Stick 24,90 € 20,92 €

FRITZ!WLAN USB-Stick N 49,90 € 41,93 €

FRITZ!WLAN Repeater N/G 89,90 € 75,54 €

FRITZ!Fon MT-D (Mobilteil für FRITZ!Box Fon) 44,90 € 37,73 €

Apple iPad 2 WiFi (16 GB) 479,00 € 402,52 €

� Ratenzahlung (24. Mon.) 17,50 € mtl. + 59 € Anzahlung

Apple iPad 2 WiFi (32 GB) 569,00 € 478,15 €

� Ratenzahlung (24. Mon.) 17,50 € mtl. + 149 € Anzahlung

DeTeWe Terminaladapter TA 33 USB 59,90 € 50,33 €

*Die FRITZ!Box Fon WLAN 7270, FRITZ!Box 2110 und FRITZ!Box 3170 sind nicht für Maxi Glasfaser-DSL geeignet.

5. Gewährleistung

Im Falle der Lieferung eines mangelhaften Gerätes oder bei Defekten am Endgerät kann der
Kunde Gewährleistungsansprüche gegenüber M-net im Rahmen der gesetzlichen Bedingungen
geltend machen. Schäden, die durch eine unsachgemäße Behandlung oder sonstige schädigende
Einflüsse nach Übergabe entstehen, sowie der Verbrauch von Verbrauchsteilen wie Akkumulato-
ren, fallen nicht unter die Gewährleistung. Der Kunde hat festgestellte Mängel unverzüglich
gegenüber M-net anzuzeigen und den Erwerb dieses Gerätes bei M-net durch geeignete Unterla-
gen (z.B. Auftragsbestätigung, Rechnung) nachzuweisen. Gewährleistungsansprüche sind an die
ladungsfähige Anschrift von M-net (M-net Telekommunikations GmbH, Emmy-Noether-Str. 2,
80992 München, vertreten durch die Geschäftsführer Jens Prautzsch (Sprecher), Dr. Jürgen Ferstl
und Anton Gleich) oder an die kostenfreie Servicerufnummer 0 800 - 2 90 60 90 zu richten.

Vertriebskontakt

Stellt M-net dem Kunden im Gewährleistungsfall ein Ersatzgerät zur Verfügung, ist der Kunde
verpfichtet, das defekte Endgerät unverzüglich an: M-net Telekommunikations GmbH,
Logistikzentrum, Ernst-Lässig-Str.5, 09232 Hartmannsdorf) zurückzusenden. Die Kosten
der Rücksendung trägt M-net. Endgeräte, die nicht innerhalb von 10 Tagen nach Zusendung
des Ersatzgerätes bei M-net eingegangen sind, werden dem Kunden in Rechnung gestellt.
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* Zzgl. Versandkosten in Höhe von 9,90 €. Preise gültig für Kunden mit einem Maxi oder M-net DSL-Anschluss. Angebot solange Vorrat reicht.

Endgeräte für den DSL- und Telefonanschluss

AVM FRITZ!Box 2110 Zuverlässiger und einfach zu bedienender DSL-Router 29,90 €*

• Leistungsstarker Router mit integriertem DSL/ADSL2+-Modem

• Verbindung eines PCs mit dem DSL-Anschluss per Netzwerkkabel

• Weitere PCs über externen Switch/Hub anschließbar

• Zuverlässige Firewall zum Schutz des Computers

• Einfache und komfortable Bedienung über Browser-Oberfläche

AVM FRITZ!Box WLAN 3170 Leistungsstarker WLAN-Router für schnurloses Surfvergnügen 49,90 €*

• Leistungsstarker Router mit integriertem DSL/ADSL2+-Modem

• Verbindung eines oder mehrerer PC mit dem DSL-Anschluss per USB oder Netzwerkkabel

• WLAN 802.11g/b/a (Verschlüsselung mit WPA2, WPA, WEP)

• Werksseitig sicher durch voreingestellte WPA-Verschlüsselung

• Zuverlässige Firewall zum Schutz des internen Netzes

• USB-Anschluss für Drucker und Speicher im Netzwerk

• Einfache und komfortable Bedienung über Browser-Oberfläche

FRITZ!Box Fon WLAN 7270 Kommunikationszentrale mit WLAN-N-Router, Telefonanlage 129,90 €*
DECT-Basis, Mediaserver

• Leistungsstarker Router mit integriertem DSL/ADSL2+-Modem

• WLAN-N mit bis zu 300 MBit/s und Dualband 2,4/5 GHz für optimierte Funkqualität

• WLAN 802.11n/g/b/a (Verschlüsselung mit WPA2, WPA, WEP)

• Leistungsstarke Firewall zum Schutz des internen Netzes

• Komfort-Telefonanlage mit Anschlüssen für analoge und ISDN-Geräte, Anrufbeantworter

und Faxempfang

• DECT-Basisstation für bis zu 6 schnurlose Telefone

• USB 2.0-Anschluss für Drucker und Speicher im Netzwerk

• Mediaserver für Musik, Bilder und Videos im gesamten Heimnetzwerk

• Werkseitig sicher durch voreingestellte WLAN- und DECT-Verschlüsselung

• Einfache und komfortable Bedienung über Browser-Oberfläche

AVM FRITZ!WLAN USB Stick Schnurlos surfen mit PCs und Notebooks ohne WLAN 24,90 €*

• USB-Stick für WLAN 802.11g/b, Turbomodus 802.11 g++ mit bis zu 125 MBit/s

• Sichere Funkverbindungen mit WPA2 und WPA, (WEP möglich)

• Sicheres WLAN-Netz ohne Konfiguration (Stick & Surf)

• Automatische Installation in Windows 7, Vista und XP (32-Bit) ab SP2

• Extrem kompakte Bauform (10 g leicht, 53 mm Länge)

AVM FRITZ!WLAN USB Stick N Highspeed in kabellosen Netzen für PCs und Notebooks ohne WLAN-N 49,90 €*

• USB-Stick für WLAN 802.11n/g/b/a, WLAN N mit bis zu 300 MBit/s

• Dualband-Unterstützung 2,4 GHz und 5 GHz für optimierte Funkqualität

• Sichere Funkverbindungen mit WPA2 und WPA, (WEP möglich), automatische Einrichtung

(Stick & Surf)

• Automatische Installation in Windows 7, Vista und XP (32-Bit) ab SP2

• Schneller USB 2.0 Anschluss (kompatibel zu USB 1.1)

• Kompakte Bauform (13 g leicht, 73 mm Länge)

AVM FRITZ!WLAN Repeater N/G Mehr Reichweite für jedes WLAN-Netz 89,90 €*

• Erhöht die Reichweite des WLAN-Netzes (zur Überbrückung größerer Entfernungen)

• WLAN 802.11n/g/b/a, Dualband 2,4 GHz und 5 GHz für optimierte Funkqualität

• Einfache Einrichtung per Knopfdruck über WPS, mit Hilfe eines Assistenten oder manuell

• Übernahme der WLAN-Verschlüsselung (WPA2, WPA, WEP)

• Internetradio über jede Hi-Fi-Anlage/Radio hören (digitaler/analoger Ausgang, UKWMinisender)

• Musik vom PC über den Repeater an die Hi-Fi-Anlage übertragen (UPnP-Renderer)

• Berührungsempfindliches LED-Display mit Anzeige von Informationen

• Kompakte Bauweise, Einsatz an praktisch jeder Steckdose möglich

AVM FRITZ!Fon MT-D Ergonomisches und leistungsstarkes DECT-Telefon 44,90 €*

• DECT-Mobilteil – die optimale Ergänzung für die FRITZ!Box Fon WLAN 7270 

• Zugriff auf Telefonbuch und Anrufbeantworter in der FRITZ!Box

• E-Mails, RSS-Feeds, Internetradio und Podcasts empfangen

• Ruflisten, Weckruf, Babyfon, Klingelsperre, Freisprechen

• Update mit neuen Funktionen spielend einfach per Tastendruck

• Hochauflösendes Display 112 x 65 Pixel, monochrom

• Bis zu 5 Stunden Gesprächsdauer, bis zu 6 Tage Stand-by

• Überzeugende einfache Bedienung

Preisliste für Maxi/M-net DSL-/Telefon-Anschluss (Alle Preise inkl. MwSt.)
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* Zzgl. Versandkosten in Höhe 9,90 €. Preise gültig für Kunden mit einem Maxi oder M-net Telefonanschluss. Angebot solange Vorrat reicht.

Endgeräte Tablet

Apple iPad WiFi (16 GB) Stylischer und vielseitiger Tablet-PC für komfortables Surfen und  479,00 €*
Multimediagenuss im ganzen Haus

Kommunikation und Navigation:
• Email-Funktion, Microsoft Exchange Unterstützung
• 802.11b/g/n WiFi, Bluetooth 2.1 + EDR
• Beschleunigungs- u. Umgebungslichtsensoren, Gyrosensor 
• Digitaler Kompass, Google-Maps®
• Zugriff auf den App Store, iTunes Store®

Imaging und Audiofunktionen:
• MP3-Player (iPod®), YouTube
• 2 Kameras (vorne und hinten), 5-fach digitaler Zoom, FaceTime®
• Videoaufnahme in HD (720p) 

Basisdaten:
• H/B/T: 241,2x185,7x8,8 mm, Gewicht 601 g
• Apple Betriebssystem iOS 4
• 24,64 cm (9,7 Zoll) Widescreen-Display mit Multi-Touch, Display mit LED-Hintergrund-

beleuchtung
• Lithium-Polymer-Akku, bis zu 10 Stunden Surfvergnügen mit WiFi
• Doppelkern-Prozessor A5
• Integrierter Lautsprecher, Mikrofon, 3,5 mm Klinke, 16 GB interner Speicher

Lieferumfang:
• iPad 2 WiFi, Ladekabel (Adapter und USB-Kabel), 16 GB interner Speicher, Farbe schwarz

Apple iPad WiFi (32 GB) Stylisches und vielseitiger Tablet-PC für komfortables Surfen und  569,00 €*
Multimediagenuss im ganzen Haus

Kommunikation und Navigation:
• Email-Funktion, Microsoft Exchange Unterstützung
• 802.11b/g/n WiFi, Bluetooth 2.1 + EDR
• Beschleunigungs- u. Umgebungslichtsensoren, Gyrosensor 
• Digitaler Kompass, Google-Maps®
• Zugriff auf den App Store, iTunes Store®

Imaging und Audiofunktionen:
• MP3-Player (iPod®), YouTube
• 2 Kameras (vorne und hinten), 5-fach digitaler Zoom, FaceTime®
• Videoaufnahme in HD (720p) 

Basisdaten:
• H/B/T: 241,2x185,7x8,8 mm, Gewicht 601 g
• Apple Betriebssystem iOS 4
• 24,64 cm (9,7 Zoll) Widescreen-Display mit Multi-Touch, Display mit LED-Hintergrund-

beleuchtung
• Lithium-Polymer-Akku, bis zu 10 Stunden Surfvergnügen mit WiFi
• Doppelkern-Prozessor A5
• Integrierter Lautsprecher, Mikrofon, 3,5 mm Klinke, 32 GB interner Speicher

Lieferumfang:
• iPad 2 WiFi, Ladekabel (Adapter und USB-Kabel), 32 GB interner Speicher, Farbe schwarz

Endgeräte für den ISDN-Anschluss

DeTeWe Terminaladapter TA 33 USB Leistungsstarker ISDN Terminaladapter mit integrierter ISDN-Karte 59,90 €*

• Terminaladapter für den Betrieb analoger Endgeräte am ISDN-Anschluss

• Anschluss für 2 analoge Endgeräte und einem zusätzlichen Fax, Anrufbeantworter

oder Modem (parallelgeschaltet zum zweiten Endgerät)

• „Durchgeschleifte“ ISDN-Schnittstelle für den Anschluss eines ISDN-Gerätes

• USB-Schnittstelle für den Anschluss eines PCs

• ISDN-Kartenfunktion: Internetzugang über die USB-Schnittstelle für PCs ohne ISDN-Karte

• Telefonieren und gleichzeitig Daten versenden

• Schnelle Datenübertragung durch Kanalbündelung (128 kbit/s)

• Unterstützung aller gängigen ISDN-Leistungsmerkmale

• Konfigurationssoftware u. Kommunikationsanwendungen 

(Fax/Anrufbeantworter/Datenübertragung)

Preisliste für Maxi/M-net DSL-/Telefon-Anschluss (Alle Preise inkl. MwSt.)

bei Ratenzahlung
17,50 € mtl. 

+ 
59,00 € 

Anzahlung

bei Ratenzahlung
17,50 € mtl. 

+ 
149,00 € 

Anzahlung
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