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Neue Backup-Funktionen
Ein halber Prozentpunkt mehr oder we-

niger an Sprach- und Datenverfügbarkeit 
kann in der digitalen Wirtschaft unter Um-

ständen über Erfolg oder Misserfolg entschei-
den. Gute Backup-Lösungen sind daher enorm wichtig 

für stabile Kundenbeziehungen. Mit den neuen Back-
up-Optionen SDSL-Backup und Glasfaser-SDSL-Backup 
erhöht M-net die Gesamtverfügbarkeit seiner SDSL- 
und Glasfaser-SDSL-Verbindungen um entscheidende 
Prozentpunkte. Besonders sicherheits- oder zeit-

kritische Anwendungen können so mit der Option 
Backup gegen mögliche Ausfallrisiken über eine zusätz-
liche Infrastruktur abgesichert werden. Für SDSL-Leitun-
gen gibt es anstelle des bisherigen ISDN-Backups die 
Optionen ADSL-Backup und UMTS-Backup, für SDSL-
Glasfaser-Verbindungen die Optionen UMTS-, ADSL- 
und SDSL-Backup. Die Bandbreiten reichen dabei von 
18/1 Mbit/s im ADSL bis hin zu symmetrischen 20 Mbit/s 
beim SDSL-Backup. Das Backup-Netzkonzept sieht im-
mer zwei Router vor – für zusätzliche Sicherheit. Das 
Backup erfolgt in allen Fällen automatisch und nahezu 

unter brechungsfrei unter Beibehaltung der IP-Einstel-
lungen. Sobald die Hauptleitung wieder intakt ist, wird 
automatisch auf diese umgeschaltet. M-net sichert für 
das UMTS-Backup eine Gesamtverfügbarkeit von 98,7 
und für ADSL- und SDSL-Backup von 99,0 Prozent zu. 
Die für die Backup-Anbindung nötigen Router werden 
ebenfalls von M-net gestellt und installiert. Auch bei be-
reits installierten SDSL- oder Glasfaser-SDSL-Leitungen 
ist die Absicherung der Hauptanbindung nachträglich 
möglich. Diese !exible Backup-Lösung sichert Ihre Er-
reichbarkeit auf e"zienteste und sicherste Weise.

Datensicherheit ist für M-net schon immer ein zen-
trales Thema, nicht erst seit es durch die NSA oder 
Meldungen über Cyber-Kriminalität in die Schlagzei-
len geriet. Unsere Rechenzentren werden nach den 
neuesten Sicherheitsstandards konzipiert und be-
trieben. Das bescheinigt uns die Zerti#zierung durch 
den eco-Verband. Zur Datensicherheit trägt es auch 
bei, wenn Unternehmen ihre Standorte über ultra-
schnelle Lichtwellenleiter von M-net verbinden. 
Mehr darüber lesen Sie in dieser Ausgabe. 
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Schon ein Grund anzustoßen: 
Die erfolgreiche Zerti#zierung 
des M-net Rechenzentrums 
durch den eco-Verband

Jens Prautzsch, Vorsitzender der Geschäftsführung

Abgesichert mit M-net

Was am Berg gilt,  
gilt auch für die 
Datenbank: Das 
Sicherheitskonzept 
muss stimmen.

es um sensible und unternehmenskriti-
sche Informationen geht. M-net hat 
sich bei der Auswahl der Zerti#zierung 
bewusst für den eco-Verband und das 
Datacenter Star Audit entschieden. 

„Mit dem äußerst erfolgreichen Ab-
schneiden im Datacenter Star Audit 
(DCSA) stellen wir die hohen Sicher-
heitsstandards und die Verlässlichkeit 
unserer Housingdienste unter Beweis“, 

Ausgezeichnet!
Erstklassige Noten erhielt das M-net Rechenzentrum vom eco-Verband der deutschen Internetwirtschaft. 
Im anspruchsvollen Datacenter Star Audit (DCSA) erhielt M-net vier, in den Kategorien Organisatorische 
Sicherheit/Prozesse sowie Bauliche Sicherheit sogar fünf von fünf möglichen Sternen. 

„VIELE UNSERER KUNDEN HABEN UNS IHRE GESAMTHE IT ÜBERANTWOR-
TET. DA SPIELT SICHERHEIT EINE ZENTRALE ROLLE. WIR HABEN UNS FÜR 
M-NET ENTSCHIEDEN. DAS RECHENZENTRUM MIT DER SCHNELLEN GLAS-
FASERANBINDUNG LÄSST KEINE WÜNSCHE OFFEN. DIE BEWERTUNG BEIM 
DATACENTER STAR AUDIT DECKT SICH MIT UNSEREN ERFAHRUNGEN.“   
Andreas Mayer – Geschäftsführer indevis GmbH

in einem sicheren Rechenzentrum in 
Deutschland, das alle Anforderungen 
des Datenschutzgesetzes erfüllt.

Sorgfältige Vorbereitung
Der Zerti#zierungsprozess begann im 
Juni 2013. Große Aufmerksamkeit leg-
te das Projektteam auf die Prozesse,  
da gerade die Schnittstelle zwischen 
Mensch und Technik für den optimalen 
Betrieb entscheidend ist. M-net hat die 
erforderlichen  Abläufe optimiert und 
angepasst. Bestehende Prozesse wur-
den im Rahmen der Audit-Vorbereitun-
gen weiter optimiert. Ein kontinuierli-
cher Verbesserungsprozess sorgt für 
einen reibungslosen Ablauf, selbst 
wenn sich das technologische oder 
personelle Umfeld ändern sollte. Das 
Audit fand am 18. November vergan-
genen Jahres statt. Dank der guten Vor-
bereitung konnte das Projektteam alle 
Anforderungen der Auditoren souve-

rän erfüllen. Dabei standen vor 
allem die Kategorien Organi-
satorische Sicherheit, bauliche 
Sicherheit, Versorgungssicher-
heit und technische Sicher-
heit im Fokus. Das Ergebnis 
der Auditoren: Die Anlage 
überzeugt durch ein sehr 
stimmiges, professionelles 
Gesamtkonzept und durch 
die hohe Qualität der orga-
nisatorischen Sicherheit.

„DIE DATENMENGEN WACHSEN RASANT, ENTSPRECHEND STEI-
GEN DIE ANFORDERUNGEN AN DIE RECHENZENTREN. M-NET 
HAT NICHT NUR DIE BESTE INFRASTRUKTUR IN DER REGION, 
AUCH DAS RECHENZENTRUM BIETET EINE EXTREM HOHE  
SICHERHEIT UND VERFÜGBARKEIT. WIR HÄTTEN M-NET EBEN-
SO GUT BEWERTET WIE DER ECO-VERBAND.“
Christian Popp – Geschäftsführer Netz16 GmbH

freut sich Stefan Beyer, technischer Ge-
samtprojektleiter bei M-net.  Insbeson-
dere durch den Einsatz modernster 
Technologien und der redundanten 
Glasfaserinfrastruktur kann das M-net 
Rechenzentrum seinen Kunden höchs-
te Sicherheit und Verfügbarkeit garan-
tieren. Das ist besonders wichtig, wenn 

Denn die Zerti#zierung ist sehr an-
spruchsvoll und branchenweit aner-
kannt. Dabei pro#tieren die M-net-
Kunden von der hohen Transparenz 
des Verfahrens und der verständlichen 
Bewertung. Zudem können sie sicher 
sein, dass ihre Daten nicht auf Servern 
im Ausland abgelegt werden, sondern 


